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Wstep

Przedstawiona Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej (OZPS) jest rezultatem nowelizacji
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362,
z pozn. zm.), ktéra w art. 16a wprowadzita obowiazek przygotowywania przez gminy
I powiaty corocznej oceny zasobéw pomocy spotecznej. OZPS wraz z rekomendacjami jest
dokumentem potwierdzajacym stan zasobOw systemu pomocy spotecznej w gminie, jak
réwniez jest podstawa planowania budzetu gminy w tym obszarze.
Wroctaw jest jednostka samorzadu terytorialnego, ktéra w zakresie realizacji zadan pomocy
spotecznej wypelnia obowiazki zaré6wno gminy jak i powiatu. Podstawowa jednostka
organizacyjna Gminy Wroctaw, ktora realizuje zadania pomocy spotecznej gminy (OPS) jak
i powiatu (PCPR), jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Ponadto za realizacje zadan
statutowych odpowiadaja takze inne powotane do tego celu podmioty, ktore razem
wspottworza miejski system pomocy spotecznej. Gtowne jego elementy stanowia:

e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,

e Migjskie Centrum Ustug Socjalnych,

e Centrum Integracji Spotecznej,

e Powiatowy Urzad Pracy,

e Roznego typu placowki opiekuncze, wychowawcze i pomocowe o publicznym jak

i niepublicznym charakterze.

Rozpigtos¢ zadan pomocy spotecznej powoduje istotna dywersyfikacje oraz specjalizacje
miejskich instytucji pomocowych. Wg stanu na dzien 19.09.2011 we Wroctawiu w systemie
pomocy spolecznej zarejestrowanych zostato 1465 instytucji, ktore realizuja wsparcie z tytutu
rozmaitych kategorii probleméw, form pomocy oraz typoéw klientow.
W praktyce, jednoznaczne okreslenie celow oraz zadan pomocy spolecznej, jak rowniez
umieszczenie ich w konkretnym obszarze polityki spolecznej panstwa oraz samorzadu
terytorialnego staje si¢ kwestia umowna. Za ten stan rzeczy odpowiada istniejacy model
polityki spotecznej, ktorego istotna cecha jest podziat kompetencji migdzy organy
administracji rzadowej i samorzadowej oOraz umiejscowienie poszczegdlnych zadan
i obszarow polityki spotecznej rownolegle w wielu aktach prawnych. W celu efektywnego
przeprowadzenia OZPS, konieczne staje si¢ zatem przyjecie okreslonej koncepcji oceny,

zwlaszcza w zakresie obszaréw oraz rodzaju danych, ktére maja by¢ jej przedmiotem.
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Rok 2012 jest pierwszym rokiem Oceny, dla sporzadzenia ktorej skorzystano ze specjalnego
narzedzia wykorzystujacego elektroniczng Statystyczna Aplikacje Centralng (SAC)
I opracowanego przez Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych.

Zgodnie z intencja ustawodawcy sporzadzona ocena sktada sig z:

*oceny zasobow pomocy spotecznej w gminie

*oceny zasobow pomocy spotecznej w powiecie

*wskaznikdw oceny zasobow pomocy spotecznej OPS i PCPR

Poniewaz nie opracowano narzedzia, ktore 0sobno uwzglednialoby specyfike duzych miast
realizujacych w zakresie pomocy spolecznej zadania powiatu przygotowana Ocena
W poszczegolnych swoich czgéciach zawiera podwojny zestaw tabel z informacjami zaréwno
0 zadaniach gminy jak i powiatu w danym obszarze oceny. Nalezy przy tym pamigtaé, ze
przedstawienie rozdzialu zadan w sposob jednoznaczny czesto nie jest mozliwe.
Przedstawiona OZPS zasadniczo stanowi powielenie informacji przekazywanej do MPiPS
droga elektroniczng przy wykorzystaniu SAC. Tym niemniej zawiera ona rdéwniez
uzupetnienia do poszczegodlnych czesci Oceny, gtownie w odniesieniu do opisu sytuacji
spoteczno-demograficznej mieszkancow, wskaznikow pomocy spotecznej oraz rekomendacji.
Dzigki OZPS Czytelnik zyskuje mozliwos¢ przyjrzenia si¢ specyfice wroctawskiego systemu
pomocy spotecznej, poprzez wskazanie przyblizonego podzialu zadan pomigdzy gming
i powiat w aspekcie organizacyjnym (jednostek odpowiedzialnych) oraz finansowym.
Po drugie OZPS jest zrodlem wiedzy o skali zadan realizowanych przez gminny system
pomocy spotecznej na tle lokalnej sytuacji spotecznej 1 demograficzne; Wroctawia, stuzy
takze wskazaniu potrzeb oraz priorytetowych dziatah na rzecz podniesienia jego
efektywnosci.

Zrédtem informacji wykorzystanych w niniejszym opracowaniu sa zasoby:

e Gtownego Urzedu Statystycznego (poprzez aplikacje SAC);

e Jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej (systemow bazodanowych SAC, Sl
Pomost) w tym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Miejskiego Centrum Ustug
Socjalnych, Centrum Integracji Spotecznej, Centrum Integracji i Rozwoju
Spotecznego, Wydzialu Zdrowia UM;

e Dane wilasne gminy, w tym dane Departamentu Spraw Spotecznych, Sprawozdania
Prezydenta, Sprawozdania z pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej;

e Publicznych Stuzb Zatrudnienia (systemoéw bazodanowych SAC-PSZ, Syriusz);
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e Dane MPiPS zaczerpnigte ze sprawozdan rocznych MPiPS-03 z udzielonych
$wiadczen pomocy spotecznej (pienigznych, w naturze i ustugach).
Przedstawione informacje ujete sa w postaci zestawien rocznych, sporzadzonych dla lat
poprzednich 2009-2010, roku oceny 2011 oraz roku nastgpnego 2012. O ile to nie zostato
zaznaczone dane podaja stan na 31.XI11 roku kalendarzowego.
Niniejsza Ocena zasobow pomocy spotecznej przygotowana przez Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej zastepuje dotychczas przygotowywany coroczny bilans potrzeb pomocy

spotecznej Gminy i Powiatu Wroctaw.

7|Strona



Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej 2012

. Sytuacja spoteczna i demograficzna we Wroctawiu

MZPS

Pierwsza czgécia Oceny jest charakterystyka zbiorowosci mieszkancéw Wroctawia. Shuza

temu podstawowe informacje spoteczne i demograficzne uzyskane w oparciu o dane GUS.

Uzupehieniem sa informacje zgromadzone na podstawie danych wlasnych gminy (zob.

Sprawozdanie Prezydenta 2010) opisujace ogélny stan infrastruktury spotecznej, ktore sa

podstawa konstrukcji tzw. obiektywnych wskaznikow jakosci zycia.

1. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej

TABL. 1. DANE O SYTUACJI DEMOGRAFICZNEJ | SPOLECZNEJ W GMINIE (stan na 31.XII).

Zrédlo Dane GUS.

WYSZCZEGOLNIENIE Lata poprzednie Rok Prggﬂﬂzy
Rok 2009 | Rok 2010 | Oceny nastepnego
MIESZKANCY (w osobach)
Ogolem 1 632 146 632996 | 627 590 X
W tym:
Kobiety 2 337433 338036 | 335640 X
Mgzczyzni 3 294 713 294960 | 291950 X
Bezrobotni ogbétem 4 16 182 17 538 16 168 X
Bezrobotni dtugotrwale ogotem 5 5142 6773 6 499 X
Bezrobotni ogétem z prawem do zasitku 6 3780 3459 3495 X
PODMIOTY GOSPODARCZE
Ié(i)(;ég?j ;fcrg/isr;[rowanych W gminie podmiotow 7 97 595 101403 | 101286 X
s | s | e | e | X
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Liczba mieszkan w zasobie gminy 9 46 576 44919 43 346 41746
Liczba oczekujacych na mieszkanie z gminy 10 834 661 1300 932
Liczba mieszkan (lokali) socjalnych 11 1111 1149 1260 1334
gijz;?] >(/)sc')b oczekujacych na mieszkanie (lokal) 12 1953 2214 1965 2044
Liczba zlobkow w gminie 13 14 15 37 40
Liczba oczekujacych dzieci na miejsce w ztobku | 14 531 636 396 400
Liczba przedszkoli w gminie 15 102 103 104 104
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, Lata poprzednie Rok Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE roku
Rok 2009 | Rok 2010 | Oceny nastepnego
Liczba oczekujacych dzieci na miejsce w 16 0 0 0 0
przedszkolu
Liczba szkot podstawowych 17 85 85 86 86
Liczba szkot gimnazjalnych 18 53 53 53 53
Liczba szkot srednich 19 97 83 79 79
W tym: liczba szkot przygotowujacych do 20 68 55 51 51
zawodu
Liczba szkot wyzszych 21 0 0 37 37
Liczba sal widowiskowych (kino, teatr itp.) 22 68 74 78 78
Liczba $wietlic dla dzieci
i klub6éw dla mtodziezy 23 43 45 45 29
Liczba bibliotek w gminie 24 50 50 52 52
Liczba domoéw kultury 25 27 27 27 27
Liczba obiektow sportowych (boisk, hal, 26 120 197 130 130
pltywalni itp.)
Liczba podstawowych zespotow opieki 27 331 335 335 335
zdrowotnej na terenie gminy
Liczba szpitali na terenie gminy 28 29 30 28 29
Liczba innych placéwek medycznych, (np. 29 411 412 389 393
gabinety stomatologiczne)
Liczba policyjnych rewirow 30 13 13 13 13

dzielnicowych

Sytuacja ludnosciowa Wroctawia (zob. tab. 1 mieszkancy) jest wypadkowa tendencji
demograficznych obserwowanych w skali kraju. Ogolna liczba wroctawian na przestrzeni lat
2009-2011 ulegta wyraznemu zmniejszeniu (zwlaszcza w roku 2011 juz po uwzglednieniu
najnowszych danych spisowych). W perspektywie s$rednio i dlugookresowej tendencja
spadkowa liczby ludnosci bgdzie utrzymana. Ujemny przyrost demograficzny tagodzi typowe
dla aglomeracji miejskiej zjawisko naptywu ludno$ci. Dodatnie saldo migracji w 2010 roku
(Wroctaw w liczbach 2011 GUS, s.5) obserwowano w kategoriach wiekowych 20-34 lata
(szczyt przypada na kategorie wiekowe 25-29 lat) i w przypadku kobiet to zjawisko jest
zdecydowanie bardziej obserwowane. Gtownym powodem tego stanu rzeczy jest napltyw do
miasta ludzi mlodych, przede wszystkim absolwentow szkét wyzszych. Prognoza
demograficzna ludnosci dla miasta Wroctawia (zob.
(http://www.stat.gov.pl/qus/5840 11752 PLK_HTML.htm dostep 5.02.2012.) wskazuje, ze
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w dtugiej perspektywie czasowej Wroctaw bedzie utrzymywal dodatnie saldo migracji
wewngtrznej 1 zagranicznej na pobyt staty.

Przekrojowe piramidy wieku dla kobiet i m¢zczyzn (Wroctaw w liczbach 2011 GUS, s.4)
pokazuja ponadto wzrost liczby urodzen dzieci w ostatnich szesciu latach, co ma swoje
konsekwencje dla stopnia obciazenia gminy opieka ztobkowa i przedszkolna. Z kolei duzy
naplyw osob w wieku 24-34 lat tworzy staly nacisk na rynek pracy oséb w tej kategorii
wiekowej. Tym niemniej niekorzystne jest zjawisko przyrostu osob w wieku poprodukcyjnym
(w 2010 roku o 1,8 pkt. proc.) obserwowane zwlaszcza w przypadku kobiet. Prognoza
demograficzna ludno$ci Wroctawia do 2035 wskazuje na wyrazne oczekiwane przesunigcie
dominujacej grupy obecnych 25-30 latkoéw do kategorii wiekowej 50-55 lat, przy czym
wzros$nie takze odsetek osob w wieku ponad 75 lat (zwlaszcza kobiet).

Stopa bezrobocia rejestrowanego (na podstawie statystyk PUP we Wroctawiu) wskazuje na
stabilng sytuacje w miescie jesli chodzi o sama skale zjawiska (przy tej ocenie nalezy bra¢
jednak pod uwage skalg¢ spowolnienia wzrostu gospodarczego). W poréwnaniu do 2005 roku
liczba bezrobotnych zmniejszylta si¢ o potowe i1 utrzymuje si¢ na poziomie 5,1-5,4%. Ogblna
liczba bezrobotnych ujetych w rejestrach PUP wyniosta wg stanu na grudzien 2011 roku
17168 osob (wobec 17538 osob w 2010 r). Znacznie bardziej niepokojacym zjawiskiem niz
jego skala jest sama struktura bezrobocia. Wzrasta udziat osob dlugotrwale bezrobotnych
z 30,2% w 2005 do 38,6%. Z kolei odsetek niepracujacych niepetnosprawnych podwoit swoja
warto$¢ z 4,2% w 2005 do 9,0% zarejestrowanych ogotem bezrobotnych, jednak wskaznik ten
moze by¢ odczytywany jako wzrost mobilnosci oséb niepelnosprawnych na rynku pracy.
Istotnym problemem jest rowniez wysoki odsetek bezrobotnych absolwentéw i oséb do 25
roku zycia.

Rozwdj  Wroctawia w sferze gospodarczej potwierdza systematyczny wzrost liczby
zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych, ktorych wielkos¢ w 2010 roku po raz pierwszy
przekroczyta liczbg 100 000.

Pomigdzy 2005 a 2010 rokiem nastapit przyrost ogoétu wszystkich zasobow mieszkaniowych,
bedacych podstawowym elementem infrastruktury spolecznej (ogotem o 8,5%). Tym
niemniej zasoby komunalne Gminy (ktére obejmuja niemal 16,7% ogodtu zasobow lokali
mieszkalnych) systematycznie maleja z poziomu 46,5 tys. lokali w 2009 roku do
oczekiwanego poziomu 41,7 tys. w 2012. Jest to rezultat systematycznie prowadzonej

polityki sprzedazy lokali mieszkalnych zasobu komunalnego Gminy.
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Znaczaca ilo$¢ zasobdéw lokali mieszkalnych pozostajacych w dyspozycji gminy w stanowi
istotne obciazenie dla jej budzetu, jako ze wplywy z najmu nie pokrywaja biezacych kosztow
utrzymania, a ogolnie zty stan znacznej czgSci zasobow wymaga pilnych dziatan
rewitalizacyjnych. W 2010 roku gmina wyremontowata ogétem 50 lokali socjalnych, 110
zamiennych i1 4 tymczasowe. Ponadto remontami dachoéw, klatek schodowych, stolarki
okiennej, etc. objgto ogotem 119 obiektow (adresow). W 2010 roku wydatki zwiazane
z przebudowa gminnego zasobu mieszkaniowego wyniosty ogoétem 10,3 min zt, a prace
w ramach ,,Programu 100 kamienic” zamknety si¢ kwota 25,9 min. zt (zob. Sprawozdanie
Prezydenta 2010 r, s. 463-464).

W latach 2005 — 2010 nastapit znaczacy wzrost inwestycji w infrastruktur¢ przedszkolna
i ztobkowa zwiazana z wychowaniem i opieka nad dzie¢mi do lat 6. Wzrost urodzen dzieci
w okresie ostatnich kilku lat spowodowal wystapienie deficytow w liczbie zlobkéw
i przedszkoli, ktore obecnie sa systematycznie uzupetniane. W latach 2005 — 2011 nastapit
bardzo znaczacy przyrost liczby miejsc w ztobkach z poziomu 1798 az do 2594 miejsc.
Procentowe zabezpieczenie miejsc w ztobkach dla dzieci w wieku od 6-ciu miesigcy do 3 lat
wynosi 15,6% (dane DSS za 2011 rok) 1 jest to wskaznik wciaz znaczaco ponizej Sredniej
europejskiej.

Znacznie wolniej rosta natomiast liczba miejsc w przedszkolach dla dzieci w wieku 3-6 lat,
jednak w tym przypadku poziom zabezpieczenia potrzeb jest znaczaco wyzszy. Poziom
objecia opieka przedszkolna dzieci w wielu lat 3-6 wynosi 84,9% (rok 2010/11) i w ciagu
ostatnich 5 lat systematycznie wzrasta (w roku 2008/9 wynosit 79,4%).

Liczba szkot podstawowych jak 1 gimnazjow pozostaje zasadniczo bez zmian, natomiast
w tym samym okresie lat 2009-2011 obserwowany jest spadek zarowno uczniéw szkot
podstawowych jak i gimnazjow. W przysztosci, wobec utrzymywania si¢ tej tendencji, moze
to by¢ przestanka do podejmowania dziatan w celu zmniejszania liczby tych placowek lub ich
taczenia, tak jak w przypadku szkot $rednich oraz przygotowujacych do zawodu, co biorac
pod uwagg doswiadczenia krajowe stanowi obszar potencjalnych konfliktéw spotecznych.
Stan instytucji kultury jest odbiciem zaréwno polityki miejskiej, jak i zmian zwigzanych
z ogolniejszymi procesami. Po systematycznym spadku liczby placowek bibliotecznych
w latach ubiegtych, obecnie (2009-2012) tendencja ta ulegta zahamowaniu, co jest zwiazane
ze zmiana sposobu ich funkcjonowania i rodzaju oferty dla mieszkanca. Obserwowany jest
wzrost uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych ogétem mierzonych wielkoscia widowni.

Migdzy rokiem 2005 a 2009 liczba wszystkich uczestnikow imprez kulturalnych w miescie

11|Strona



o Pomeoy Spsmcanel
Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej 2012 M ~ Ps S ——

zostala podwojona. Nalezy si¢ spodziewaé, ze tendencja ta zostanie utrzymana
w perspektywie roku 2016 w zwiazku z przyznaniem Wroctawiowi miana Europejskiej
Stolicy Kultury 2016. Zmiany strukturalne objgly wroctawskie kina, ktére podwoity liczbg
miejsc i w znakomitej wigkszosci funkcjonuja jako obiekty wielosalowe (multipleksy), co
oznacza ostateczny zanik kin tradycyjnych jednosalowych ulokowanych w przestrzeni
wroctawskich osiedli.

Jednak przede wszystkim nalezy zauwazy¢, ze w ramach przygotowan do turnieju Euro 2012
oraz ESK 2016 podjeto w miescie szereg skoordynowanych inwestycji infrastrukturalnych.
Wsréd wielofunkcyjnych obiektow tworzacych nowa jakos¢ w sferze kultury, sportu oraz
rekreacji nalezy wymieni¢ inwestycje znajdujace si¢ na ukonczeniu lub w zaawansowanej
fazie budowy jak pitkarski Stadion Miejski na 44 tys. miejsc, Narodowe Forum Muzyki oraz
Teatr Muzyczny Capitol. Rozbudowana bedzie takze Opera Wroctawska o tzw. sceng letnia.
W przypadku stuzby zdrowia na jej kondycje we Wroctawiu wptywaly glownie zjawiska
obserwowane w skali kraju, takze w zwiazku z nieustajacymi zmianami w systemie opieki
zdrowotnej w Polsce, okreslanymi bardziej potocznie jako reforma stuzby zdrowia.
Zdecydowanie wzrosta liczba praktyk lekarskich POZ, niewielkiemu zmniejszeniu ulegla
liczba aptek. Wsrdd zasadniczych probleméw oraz wyzwan przed ktorymi stoi wroctawska
stuzba zdrowia nalezy wymieni¢: spadajaca liczbg lekarzy (zwlaszcza specjalistow) oraz
pielegniarek i potoznych (w 2000 roku na jednego lekarza przypadato 199 mieszkancow
w 2009 juz 256). Wyraznemu zmniejszeniu ulegla takze liczba gabinetow lekarskich (w tab.
Nr 1 inne placéwki medyczne). Jako niekorzystna nalezy oceni¢ takze planowana nowelizacje
ustawy o finansach publicznych, w mysl ktorej do deficytu samorzadow wiaczony zostanie

wynik finansowy samorzadowych oso6b prawnych - w tym SPZOZ.
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Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej 2012

I[I. Zasoby pomocy spotecznej

W tej czesci OZPS zgromadzone sa informacije, ktore podzieli¢ mozna na trzy podgrupy.

W pierwszej znalazly si¢ dane na temat najwazniejszej infrastruktury pomocy spolecznej
W postaci rodzajow jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej w gminie (MOPS/PCPR,
MCUS), wraz z informacja na temat kadry MOPS. Druga czes$¢ dotyczy skali oraz rodzaju
wspotpracy jednostek miejskich z sektorem organizacji pozarzadowych, na podstawie
podpisanych umow i porozumien w sferze ustug pomocy spoteczne;.

Wreszcie trzecia grupa to dane finansowe dotyczace kosztow oraz wydatkow i inwestycji
zwiazanych z realizacja zadan pomocy spotecznej we Wroctawiu, bez wzgledu na podmiot je
finansujacy i realizujacy. Uktad tabel powiela okreslone typy informacji na temat jednostek ze
wzgledu na sposob ich finansowania jako zadanie wlasne i zlecone gminy i powiatu. W celu
uczynienia informacji bardziej przejrzystymi zaniedbano szczegétowa informacje
o podmiotach prowadzacych poszczegdlne instytucje, przy czym nalezy pamigta, ze

wigkszos¢ z nich pozostaje w strukturze 1 pod nadzorem dwoéch instytucji MOPS oraz MCUS.

2.Instytucje pomocy spotecznej w gminie

Tab.2. INSTYTUCJE POMOCY SPOLECZNEJ W GMINIE, bez wzgledu na podmiot prowadzacy -
(stan na 31 XI1.)

WYSZCZEGOLNIENIE Lata poprzednie Rok oceny Pr?gﬂzzy
Rok 2009 Rok 2010 nastepnego
OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba 0s6b, ktorym udzielono
pomocy 1 10 426 10 624 9 559 9 559
w formie decyzji o $wiadczeniach
DOMY POMOCY SPOLECZNE]J
Liczba jednostek organizacyjnych 2 0 0 0 0
Liczba miejsc 3 0 0 0 0
Liczba o0sob korzystajacych 4 0 0 0 0
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM
Liczba jednostek organizacyjnych 5 31 32 29 29
Liczba miejsc 6 3415 3458 3039 3039
Liczba 0sob korzystajacych 7 3973 6 508 4819 4800
W TYM WYBRANE RODZAJE:
Srodowiskowe domy samopomocy
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Misjski Odrodek
Pomocy Spolecine)|
we Wroclawiu

, Lata poprzednie Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny roku
Rok 2009 Rok 2010 nastepnego
Liczba jednostek organizacyjnych 8 5 6 6 6
Liczba miejsc 9 145 165 165 165
Liczba o0sob korzystajacych 10 132 154 165 165
Dzienne domy pomocy
Liczba jednostek organizacyjnych 11 7 7 8 8
Liczba miejsc 12 432 432 315 315
Liczba o0sob korzystajacych 13 423 418 283 315
Noclegownie, schroniska i domy dla oséb bezdomnych
Liczba jednostek organizacyjnych 14 11 11 9 9
Liczba miejsc 15 520 543 426 426
Liczba 0s6b korzystajacych 16 800 3468 2026 2030
Kluby samopomocy
Liczba jednostek organizacyjnych 17 3 3 3 3
Liczba miejsc 18 120 120 120 120
Liczba 0s6b korzystajacych 19 120 120 120 120
RODZINNE DOMY POMOCY
Liczba jednostek organizacyjnych 20 0 0 0 0
Liczba miejsc 21 0 0 0 0
Liczba 0s6b korzystajacych 22 0 0 0 0
MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM
Liczba jednostek organizacyjnych 23 0 0 0 0
Liczba miejsc 24 0 0 0 0
Liczba 0s6b korzystajacych 25 0 0 0 0
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM
Liczba jednostek organizacyjnych 26 1 1 1 1
Liczba miejsc 27 30 30 30 30
Liczba 0s6b korzystajacych 28 90 60 55 55
ZAKEADY OPIEKUNCZO-LECZNICZE
Liczba jednostek organizacyjnych 29 4 4 4 4
Liczba miejsc 30 173 179 181 237
Liczba 0sob korzystajacych 31 176 270 268 300
JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA
Liczba jednostek organizacyjnych 32 0 0 0 0
Liczba o0sob korzystajacych 33 0 0 0 0
PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE
Liczba jednostek organizacyjnych 34 0 0 0 0
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Misjski Odrodek
Pomocy Spolecine)|

Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej 2012 EE——
, Lata poprzednie Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny roku
Rok 2009 Rok 2010 nastepnego
Liczba miejsc 35 0 0 0 0
Liczba 0s6b korzystajacych 36 0 0 0 0
CENTRUM INTEGRACIJI SPOLECZNE]J
Liczba jednostek organizacyjnych 37 1 1 1 1
Liczba uczestnikow zajeé 38 237 319 397 397
KLUB INTEGRACIJI SPOLECZNE]
Liczba jednostek organizacyjnych 39 1 1 1 1
Liczba uczestnikow zajec 40 18 27 30 30
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE]
Liczba jednostek organizacyjnych 41 0 0 0 0
Liczba uczestnikow zajeé 42 0 0 0 0
ZAKEAD AKTYWNOSCI ZAWODOWE]
Liczba jednostek organizacyjnych 43 1 1 1 1
Liczba uczestnikow zajec 44 45 49 50 50
KLUB SENIORA
Liczba jednostek organizacyjnych 45 39 35 45 41
Liczba uczestnikow zajec 46 4 440 4700 5300 5132
UNIWERSYTET 11l WIEKU
Liczba jednostek organizacyjnych 47 3 4 5 5
Liczba uczestnikow zajeé 48 970 1130 1320 1337
INNE

Liczba jednostek organizacyjnych 49 0 0 0 0
Liczba uczestnikow zajec 50 0 0 0 0

TAB. 2a. INSTYTUTCJE POMOCY SPOLECZNEJ w gminie realizujace zadania POWIATU (stan na
31 XII, bez wzgledu na podmiot prowadzacy) Dane wlasne MOPS w czesci zgodne z MPiPS-03

) Lata poprzednie Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny roku
Rok 2009 Rok 2010 nastepnego
POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
Liczba os6b ogblem, kiorym 1| 1003 1281 1329 1329
przyznano decyzja §wiadczenie
DOM POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba placowek ogdtem 2 11 11 11 11
Liczba miejsc ogotem 3 1000 969 978 978
Liczba o0sob korzystajacych ogotem | 4 1154 1032 1175 1175
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM

Liczba placowek ogdtem 5 0 0 0 0
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, Lata poprzednie Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny roku
Rok 2009 Rok 2010 nastepnego
Liczba miejsc ogotem 6 0 0 0 0
Liczba 0s6b korzystajacych 7 0 0 0 0
W TYM WYBRANE RODZAJE:
Srodowiskowe domy samopomocy
Liczba placowek ogdtem 8 0 0 0 0
Liczba miejsc ogotem 9 0 0 0 0
Liczba 0so6b korzystajacych 10 0 0 0 0
Dzienne domy pomocy
Liczba placowek ogdtem 11 0 0 0 0
Liczba miejsc ogotem 12 0 0 0 0
Liczba 0s6b korzystajacych 13 0 0 0 0
Noclegownie, schroniska i domy dla 0séb bezdomnych
Liczba placowek ogdtem 14 0 0 0 0
Liczba miejsc ogotem 15 0 0 0 0
Liczba 0s6b korzystajacych 16 0 0 0 0
Kluby samopomocy
Liczba placowek ogdtem 17 0 0 0 0
Liczba miejsc ogotem 18 0 0 0 0
Liczba osob korzystajacych 19 0 0 0 0
RODZINNE DOMY DZIECKA
Liczba placowek ogdtem 20 22 22 21 21
Liczba miejsc ogotem 21 135 137 129 129
Liczba 0sob korzystajacych 22 145 177 129 129
MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM
Liczba placowek ogdtem 23 6 7 9 9
Liczba miejsc ogotem 24 77 97 130 130
Liczba 0s6b korzystajacych 25 80 108 185 185
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM
Liczba placowek ogdtem 26 1 1 1 1
Liczba miejsc ogétem 27 70 30 30 30
Liczba 0s6b korzystajacych 28 70 114 104 104
ZAKLADY OPIEKUNCZO-LECZNICZE
Liczba jednostek organizacyjnych 29 0 0 0 0
Liczba o0sob korzystajacych 30 0 0 0 0
JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA
Liczba placowek ogdtem 31 0 0 0 0
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, Lata poprzednie Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny roku
Rok 2009 Rok 2010 nastepnego
Liczba 0s6b korzystajacych 32 0 0 0 0
PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE
Liczba placowek ogdtem 33 5 5 5 5
Liczba o0sob korzystajacych 34 291 292 291 291
CENTRUM INTEGRACIJI SPOLECZNEJ UTWORZONE PRZEZ POWIAT
Liczba placowek ogdtem 35 0 0 0 0
Liczba uczestnikow zajec 36 0 0 0 0
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE
Liczba placowek ogdtem 37 4 4 4 4
Liczba uczestnikow zajec 38 215 215 215 215
ZAKEAD AKTYWNOSCI ZAWODOWE]
Liczba placowek ogdtem 39 0 0 0 0
Liczba uczestnikow zajec 40 0 0 0 0

3.Kadra zasobu pomocy spotecznej w gminie

Dla potrzeb Oceny przyjeto, ze informacj¢ o zasobie kadrowym w ujgciu tabelarycznym
obejmuja dane wyltacznie dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, jako jednostki
wiodacej w systemie pomocy spotecznej w Gminie, w tym takze zadania PCPR dla powiatu
(dane ujete w osobnych tabelach). Tym niemniej w przypadku MCUS, ktory jest jednostka
organizacyjna Gminy nieposiadajaca osobowosci prawnej, dziatajaca w formie jednostki
budzetowej 1 wykonujaca zadania z zakresu pomocy spotecznej, nalezy wskazaé, ze zasoby
kadrowe tej instytucji dla zapewnienia opieki stacjonarnej o okreslonym ustawa standardzie
obejmuja m.in. pracownikow w czterech Domach Pomocy Spotecznej oraz czterech
Dziennych Domach Pomocy Spotecznej. W przypadku organizowania ustug w miejscu
zamieszkania klienta na terenie Wroctawia kadrg stanowi: administracja — organizatorki ustug
(9 etatow) kierownik ponadto zatrudniane sa pielggniarki (3 etaty) i opiekunki zatrudnione na
umowg-zlecenie (625 osob), ktore pracuja wytacznie w terenie. W $wiadczeniu tych ustug

MCUS wspotpracuje z MOPS.

17|Strona



Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej 2012

MSPS

TABL. 3. KADRA OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W GMINIE (stan na 31XI1)
Dane wlasne sporzadzone przez KADRY MOPS. Dane w liczbach oséb.

WYSZCZEGOLNIENIE ata poprzednie Rok Prgglr(lg 7
Rok 2009 Rok 2010 oceny nastepnego
KADRA KIEROWNICZA

Ogotem: 1 2 3 2 3
W tym:

Wyksztalcenie wyzsze 2 2 3 2 3

Slfslcejgzlinz;cja Z organizacji pomocy 3 1 2 1 2

Pracownicy administracyjni

Ogotem 4 138 135 132 130
Z tego:

Wyksztatcenie wyzsze 5 75 77 71 69

Wyksztalcenie $rednie 6 58 53 55 56

Inne 7 5 5 6 5

Pracownicy socjalni

Ogotem 8 259 259 266 267
W tym:

Wyksztatcenie wyzsze 9 76 80 90 91

Wyksztatcenie $rednie 10 183 179 176 176

f’f\fv‘gg;iéacja 1-ego stopnia w 11| 115 117 118 118

f:\;avcc:)jgyizaqa 2-ego stopnia w 12 19 19 19 19

S;ggleif;cja zZ organizacji pomocy 13 0 0 0 0

Inni:

Prawnicy 14 0 0 1 1

Psychologowie 15 4 4 5 5

Socjologowie 16 3 2 2 2

Pedagog 17 5 5 4 4

Administrator 18 11 11 11 14

Koordynator 19 1 2 4 5

Kierownik Dzialu 20 14 13 12 14

Z-ca Kierownika Dzialu 21 18 17 17 16

Inspektor 22 5 5 5 5

Specjalista 23 13 20 20 27

Referent 24 90 84 84 81

Aspirant pracy socjalnej 25 16 17 16 12
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, Lata poprzednie Rok Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE roku
Rok 2009 Rok 2010 oceny nastepnego
Asystent rodziny 26 0 0 0 2

TABL. 3a. KADRA POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE (stan na 31XI1)
Dane wlasne sporzadzone przez KADRY MOPS. Dane w liczbach oséb.

, Lata poprzednie Rok Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE roku
Rok 2009 Rok 2010 oceny nastepnego
KADRA KIEROWNICZA
Ogotem: 1 3 3 4 7
W tym:
Wyksztatcenie wyzsze 2 3 3 4 7
?I?slcejjzlinz;cja Z organizacji pomocy 3 1 1 1 1
Pracownicy administracyjni
Ogotem 4 0 0 0 0
Z tego:
Wyksztalcenie wyzsze 5 0 0 0 0
Wyksztatcenie $rednie 6 0 0 0 0
Inne 7 0 0 0 0
Pracownicy socjalni
Ogotem 8 32 35 33 37
W tym:
Wyksztalcenie wyzsze 9 18 21 19 23
Wyksztatcenie srednie 10 14 14 14 14
\?Vp;e;:\j,\e/l(l)i;;ceja 1-ego stopnia 11 5 5 5 5
?;)vevgjg;iéacja 2-ego stopnia w 12 0 0 0 0
S;gggzlif;cja Z organizacji pomocy 13 0 0 0 0
Inni:
Prawnicy 14 3 1 0 1
Psychologowie 15 0 0 0 1
Socjologowie 16 0 0 0 0
Konsultant 17 2 0 0 0
Specjalista 18 2 5 5 6
Referent 19 8 7 5 8
Aspirant pracy socjalnej 20 0 1 4 3
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, Lata poprzednie Rok Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE ocen roku
Rok 2009 Rok 2010 y nastepnego
Specjalista pracy z rodzina 21 2 3 2 1
Pedagog 22 4 2 2 2
Koordynator 23 2 3 3 3
Administrator 24 1 1 1 1
Koordynqtor rodzinnej pieczy o5 0 0 0 10
zastgpcze)
Magazynier 26 1 1 1 1

4 Wspotpraca gminy z organizacjami pozarzadowymi w obszarze
pomocy spotecznej

W zestawieniu ujgto dane na temat liczby organizacji pozarzadowych wspotpracujacych
z gming w obszarze pomocy spotecznej na podstawie Uchwaty Nr XLI/1281/09 Rady
Miejskiej Wroctawia z dnia 19 listopada 2009r. w sprawie programu wspOlpracy Miasta
Wroctawia z organizacjami pozarzadowymi tj. podmiotami nie zaliczanymi do sektora
finansow publicznych i nie dziatajacymi w celu osiagnigcia zysku. Przygotowane informacje
dotycza wybranych ustug pomocy spotecznej - koordynowanych przez Sekcjg ds. Wspolpracy
z Organizacjami Pozarzadowymi MOPS oraz przez Zespdt ds. Osob Niepetnosprawnych
Wydzialu Zdrowia 1 Spraw Spolecznych. Podano takze ogdlna warto$¢ zlecen w ramach
umoéw zawieranych z tymi organizacjami. Nalezy takze zauwazy¢, ze o ile MOPS podejmuje
wspolprace w zakresie prowadzenia przez organizacje pozarzadowe placowek pomocy
spotecznej o tyle dziatania koordynowane przez Wydziat Zdrowia kierowane sa do wezszego
grona beneficjentow pomocy (oséb niepelnosprawnych) oraz maja takze charakter dziatan
migkkich: promocyjnych 1 profilaktycznych (z tego tez wzgledu nie stanowia katalogu dziatan
zamknigtych).

TABL. 4. WSPOLPRACA GMINY Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI — ZADANIA

ZLECONE W OBSZARZE POMOCY SPOLECZNEJ (stanu na 31 XII) dane wlasne MOPS - Sekcja
ds. Wspélpracy z Organizacjami Pozarzadowymi

Lata poprzednie

5 Rok oceny Potrzeby
Lp WYSZCZEGOLNIENIE 2011 roku
Rok 2009 Rok 2010 nastepnego

ZLECONE ZADANIA PUBLICZNE — Art. 4 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego

Liczba organizacji pozarzadowych
1. | posiadajaca umowy wspotpracy (zlecen 20 21 20 20
zadan)

20|Strona




Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej 2012

MZPS

Miajski Odrodek
Pomocy Spolecine)|
we Wroclawiu

Lata poprzednie Rok oceny Potrzeby
Lp WYSZCZEGOLNIENIE 2011 roku
Rok 2009 Rok 2010 nastepnego
g, | Wartosé zleconych zadafi publicznych | 705 956 | 5390 557 5 700 906 6 000 000
organizacjom pozarzadowym [z1]

WYBRANY RODZAJ USLUG POMOCY SPOLECZNEJ PROWADZONYCH PRZEZ ORGANIZACJE

POZARZADOWE

Ustugi opiekuncze

4 Liczba zlecen dla organizacji 0 0 0 0
pozarzadowych

5. | Wartos¢ zlecen [tys. zt] 0 0 0 0

Specjalistyczne ustugi opiekuncze

6. Liczba zlecen dla organizacji 0 0 0 0
pozarzadowych

7. | Warto$¢ zlecen [tys. zi] 0 0 0 0

Prowadzenie placowki pomocy spotecznej (noclegownie, schroniska, ddps-y, OIK, SDS-y)

8. Liczba zlecen dla organizacji o5 24 28 28
pozarzadowych

9. | Wartos¢ zlecen [zt] 4789 000 539.000 5701 000 6 000 000

Aktywizacja os6b niepelnosprawnych (Gmina — Wydziat Zdrowia)

10. Liczba zlecen dla organizacji 0 1 2 3
pozarzadowych

11. | Wartos¢ zlecen [z1] 0 85 000 20 000 50 000

TAB. 4a. WSPOLPRACA GMINY Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI - ZADANIA
ZLECONE W OBSZARZE POMOCY SPOLECZNEJ DLA POWIATU (stan na 31 XII) dane wlasne
MOPS - Sekcja ds. Wspélpracy z Organizacjami Pozarzadowymi; Wydzial Zdrowia i Spraw
Spotecznych - Zespét ds. Os6b Niepelnosprawnych

WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzednie

Rok

Rok 2009 Rok 2010

oceny

Prognozy

roku nastgpnego

ZLECONE ZADANIA PUBLICZNE — Ar. 4 ustawy o

dzialalnosci pozytku publicznego

Liczba organizacji pozarzadowych

posiadajaca umowy wspotpracy 1 17 18 17 16
(zlecen zadan)
Wartos$¢ zleconych zadan
publicznych organizacjom 2 | 18409 243 18 627 546 19 491 979 20 894 593
pozarzadowym
WYBRANY RODZAJ USLUG POMOCY i INTEGRACIJI SPOLECZNEJ
PROWADZONYCH
PRZEZ ORGANIZACJE POZARZADOWE
Uslugi opiekuncze
Liczba zlecen dla organizacji 3 0 0 0 0
pozarzadowych
Warto$¢ zlecen w tys. zt 4 0 0 0 0
Specjalistyczne ustugi opiekuncze
Liczba zlecen dla organizacji 5 0 0 0 0
pozarzadowych
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, Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastgpnego
Warto$¢ zlecen w tys. zt 6 0 0 0 0
Prowadzenie placowki pomocy spotecznej
Liczba zlecen dla organizacji 7 29 23 29 29
pozarzadowych
Wartos¢ zlecen w tys. zt 8 18 409 18 628 18 482 20 895

5.Koszty utrzymania zasobu pomocy spotecznej w gminie

Przedstawione informacje pokazuja koszty utrzymania zasobow pomocy pozostajacych

w budzetach dwdch podmiotéw organizujacych zasoby pomocy spotecznej tj. MOPS oraz

MCUS.
TAB. 5. KOSZTY PROWADZENIA I UTRZYMANIA ZASOBU POMOCY SPOLECZNEJ
W GMINIE (stan na 31 XI1) - dane wlasne MOPS. W tys. zlotych.
Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE — hop — 0|§:r$y rokiffsrt‘g;z’lego
Catkowity, roczny koszt
prowadzen.ia , 1 46 471 43 278 44 486 45 809
I utrzymania osrodka pomocy
spotecznej
W tym:
Whydatki na inwestycje 2 4011 270 851 614
Wydatki na wynagrodzenia 3| 36053 36 862 36 962 37534
z pochodnymi
Pozostale koszty utrzymania 4 6 407 6 146 6673 7661
SREDNI MIESIECZNY KOSZT
Dom pomocy spoteczne;j 5 0 0 0 0
Osrodki wsparcia — ogdétem 6 597 581 519 423
W tym:
Srodowiskowe domy pomocy 7 180 200 171 171
Dzienne domy pomocy 8 417 381 348 476
lk:lec;(;lggr;:r:/;//r;ihe, schroniska i dom dla 9 134 140 151 157
Kluby samopomocy 10 55 50 60 60
Rodzinne domy pomocy 11 0 0 0 0
Mieszkania chronione 12 0 0 0 0
Osrodki interwencji kryzysowej 13 27 27 27 27
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Dzienne placowki opiekunczo - 14 0 0 0 166
Wychowawcze
SREDNI MIESIECZNY KOSZT
Centrum integracji spoteczne;j 15 166 368 365 387
Klub integracji spoteczne;j 16 0 0 3 1
Warsztat terapii zajgciowej 17 0 0 0 0
Klub seniora 18 758 908 856 887
Uniwersytet 111 wieku 19 2694 1813 1417 1416
Sw1et1.1cz.1 dla dzieci (klub 20 a 40 38 67
mlodziezowy)
TAB. 5a. KOSZTY PROWADZENIA I UTRZYMANIA ZASOBU POMOCY SPOLECZNEJ
W GMINIE DLA ZADAN POWIATU (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS i MCUS. W tys. zlotych.
, Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE hop Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastgpnego
POMOC SPOLECZNA — POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
Calkowity, roczny koszt
prowadzenia 1 0 0 0 0
i utrzymania centrum
W tym:
Whydatki na planowane inwestycje 2 0 0 0 0
Wydatki na _Wynagrodzenla z 3 0 0 0 0
pochodnymi
Pozostate koszty utrzymania 4 0 0 0 0
SREDNI MIESIECZNY KOSZT
Dom Pomocy Spotecznej 5 3280 3035 3264 4200
Osrodki Wsparcia — ogotem 6 212 204 232 238
W tym:
Srodowiskowe domy pomocy 7 1 1 1 1
Dzienne domy pomocy 8 0 0 0 0
Noclegownie, schroniska i dom dla 9 0 0 0 0
bezdomnych
Kluby samopomocy 10 0 0 0 0
Rodzinne Domy Pomocy 11 0 0 0 0
Mieszkania chronione 12 25 25 41 43
Osrodki Interwencji Kryzysowej 13 27 27 27 27
Dzienne Placowki Opiekunczo - 14 159 151 163 167
Wychowawcze
SREDNI MIESIECZNY KOSZT
Centrum Integracji Spoteczne;j 15 0 0 0 0
Warsztat Terapii Zajgciowe;j 16 1 1 1 1
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MZPS

) Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastgpnego
Zaktad Aktywnosci Zawodowe;j 17 0 0 0 0

6.Wielkos¢ srodkéw finansowych na zadania wlasne oraz zadania
zlecone gminy i powiatu w obszarze pomocy spotecznej

Informacje w tym rozdziale obejmuja pozycje budzetu Gminy (z odniesieniem do klasyfikacji

budzetowej zgodnie z przepisami ustawy o finansach publicznych), z ktérych finansowane sa

zadania pomocy spoteczne;j.

TABL. 6. SRODKI FINANSOWE GMINY NA ZADANIA WEASNE I ZLECONE W OBSZARZE
POMOCY SPOLECZNEJ (stan na 31XII) Dane wlasne w tys. zl.

B Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastepnego
ZADANIA WLASNE
85154 - Przeciwdzialanie 1| 11820 15916 14 670 15 044
alkoholizmowi
85202 - Domy Pomocy Spotecznej, | 2 0 0 0 0
85205 - I_’rzemwdzwlame przemocy | 4 30 39 38 37
w rodzinie
85213 - Sktadki na ubezpieczenia 4 669 776 815 244
zdrowotne
85214 - Zasitki i pomoc w naturze 5 11 663 9944 10 231 10 388
85216 - Zasitki state 6 7022 7329 7541 8 861
85219 - Utrzymanie Osrodka 7 37 250 34.050 35.676 36.746
85228 - Ustugi opiekuncze 8 11 623 11 016 10972 11678
Ryczatty i dodatki mieszkaniowe 9 9011 9 604 10178 10 200
85295 - Program ,,Pomoc Panstwa w
zakresie dozywiania” — wktad 10 1027 1155 2041 1561
wilasny gminy
85295 - Prace spotecznie uzyteczne | 11 229 190 130 123
85295 - Inne programy 12 0 0 170 187
85295 - Pozostata dziatalnosé¢ 13 156 2871 2949 3102
W tym dofinansowanie:
1) Centrum Integracji Spotecznej,
2) Klubu Integracji Spotecznej, 14 0 0 0 0
3) Warsztatu Terapii Zajgciowej
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i Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastgpnego
ZADANIA ZLECONE
Sktadki na fundusz zdrowia od 0séb
pobierajacych swiadczenie 15 70 166 214 148
pielggnacyjne
Uslugi specjalistyczne 16 866 523 529 481
Swiadczenia rodzinne i alimenty 17 65 628 69 852 70137 71593
Usuwanie skutkéw powodzi 18 265 1446 147 0
SRODKI EFS NA PROJEKTY
Liczba projektow EFS ogotem 19 7 4 5 7
Srodki EFS na projekty ogdtem (tys. 20 12 435 8141 16 097 15 431
ztotych)

TAB. 6a. SRODKI FINANSOWE GMINY NA ZADANIA WEASNE I ZLECONE POWIATU W
OBSZARZE POMOCY SPOLECZNEJ (stan na 31 XII) Dane wlasne w tysigcach zl

WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzednie

Rok

Rok 2009 Rok 2010

oceny

Prognozy
roku
naste¢pnego

ZADANIA WLASNE

Srodki finansowe ogédtem

1

71130 74 851

77781

80 602

W tym:

Utrzymanie powiatowego centrum
pomocy rodzinie

Prowadzenie mieszkan chronionych

294 303

494

518

Prowadzenie i rozw6j domow
pomocy spolecznej

34193 36 418

39216

42 008

Prowadzenie powiatowych
osrodkow wsparcia, w tym domow
dla matek

z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w

cigzy

Pokrywanie kosztéw utrzymania
dzieci z terenu powiatu,
umieszczonych

w placéwkach opiekunczo
wychowawczych i w rodzinach
zastgpczych, rowniez na terenie
innego powiatu

8322 8474

8532

9100

Organizowanie i prowadzenie
specjalistycznego poradnictwa,

w tym rodzinnego dla rodzin
naturalnych i zastepczych, a takze
terapii rodzinnej
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WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzednie

Rok

Rok 2009

Rok 2010

oceny

Prognozy
roku
nastgpnego

Kierowanie dzieci do placowek
opiekunczo - wychowawczych

i ustalanie wysokosci odptatnosci
rodzicow i opiekunéw prawnych za
pobyt dzieci w tych placowkach

18 247

19 398

19 483

17 231

Przyznawanie pomocy pieni¢znej na
usamodzielnienie oraz pokrywanie
wydatkow zwiazanych

z kontynuowaniem nauki osobom
opuszczajacym niektore typy
placowek opiekunczo-
wychowawczych, schroniska,
zaktady poprawcze, domy pomocy
spotecznej i rodziny zastgpcze

1786

1742

1177

2 445

Organizowanie opieki w rodzinach
zastgpczych i udzielanie pomocy
pienigznej na czgSciowe pokrycie
kosztow utrzymania umieszczonych
w nich dzieci oraz ustalanie
wysokosci odptatnosci rodzicow za
pobyt dzieci

w rodzinach zastgpczych

10

8 288

8516

8879

9300

ZADANIA ZLECONE

Srodki finansowe ogdtem

11

2128

2 250

2298

5078

W tym:

Dofinansowanie osobom
niepetnosprawnym do uczestnictwa
w turnusie rehabilitacyjny

12

275

411

397

800

Dofinansowanie sportu, kultury,
rekreacji 1 turystyki osob
niepetnosprawnych

13

Dofinansowanie zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze

14

1091

932

960

2000

Likwidacja barier
architektonicznych, urbanistycznych,
transportowych,

w komunikowaniu si¢ i technicznych

15

341

520

588

778

Przystosowanie tworzonych lub
istniejacych stanowisk pracy dla
0s0b niepetnosprawnych

16

421

387

353

1500
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, Lata poprzednie Rok Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE roku
Rok 2009 Rok 2010 oceny nastepnego
INNE ZADANIA
Srodki finansowe na utrzymanie
centrum integracji spotecznej 17 0 0 0 0
utworzonego przez powiat
Srodki finansowe na utrzymanie
warsztatow terapii zajgciowej 18 395 353 353 353
utworzonego przez powiat
Srodki finansowe na utrzymanie
zaktadu aktywnos$ci zawodowej 19 0 0 0 0
utworzonego przez powiat
SRODKI EFS NA PROJEKTY
Liczba projektow EFS ogoétem 20 0 0 0 0
Srodki EFS na projekty ogotem (tys. 21 0 0 0 0
ztotych)
7.Zwiekszenie zasobu pomocy spotecznej w gminie
TABL. 7. ZWIEKSZENIE ZASOBU POMOCY SPOLECZNEJ W GMINIE - Dane wlasne
, Lata nastepne
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
DOMY POMOCY SPOLECZNE]J
Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 1 0 0 0 0
W tym:
Srodki Gminy 2 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 3 0 0 0 0
Srodki EFS 4 0 0 0 0
Pozostate srodki 5 0 0 0 0
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM
Wartos¢ naktadow ogotem w tys. zt 6 8170 7148 0 0
W tym:
Srodki Gminy 7 6161 5089 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 8 2009 2059 0 0
Srodki EFS 9 0 0 0 0
Pozostate $rodki 10 0 0 0 0
W TYM NIEKTORE WYBRANE RODZAIJE:
Srodowiskowe domy samopomocy
Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 11 2009 2059 0 0
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny LAt nastepne
Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

W tym:

Srodki Gminy 12 0 0 0 0

Dotacje z budzetu panstwa 13 2 009 2 059 0 0

Srodki EFS 14 0 0 0 0

Pozostate $rodki 15 0 0 0 0

Dzienne domy pomocy

Wartos$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 16 4172 3019 0 0
W tym:

Srodki Gminy 17 4172 3019 0 0

Dotacje z budzetu panstwa 18 0 0 0 0

Srodki EFS 19 0 0 0 0

Pozostate srodki 20 0 0 0 0

Noclegownie, schroniska i domy dla 0s6b bezdomnych

Warto$¢ naktadow ogéltem w tys. zt 21 1809 1890 0 0
W tym:

Srodki Gminy 22 1809 1890 0 0

Dotacje z budzetu panstwa 23 0 0 0 0

Srodki EFS 24 0 0 0 0

Pozostate srodki 25 0 0 0 0

Kluby samopomocy

Wartos$¢ naktadow ogoétem w tys. zt 26 180 180 0 0
W tym:

Srodki Gminy 27 180 180 0 0

Dotacje z budzetu panstwa 28 0 0 0 0

Srodki EFS 29 0 0 0 0

Pozostate srodki 30 0 0 0 0

RODZINNE DOMY POMOCY

Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 31 0 0 0 0
W tym:

Srodki Gminy 32 0 0 0 0

Dotacje z budzetu panstwa 33 0 0 0 0

Srodki EFS 34 0 0 0 0

Pozostate srodki 35 0 0 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM

Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 36 0 0 0 0

W tym:
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Lata nastepne

WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
Srodki Gminy 37 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 38 0 0 0 0
Srodki EFS 39 0 0 0 0
Pozostate srodki 40 0 0 0 0
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM
Wartos$¢ naktadow ogoétem w tys. zt 41 320 320 320 320
W tym:
Srodki Gminy 42 320 320 320 320
Dotacje z budzetu panstwa 43 0 0 0 0
Srodki EFS 44 0 0 0 0
Pozostate srodki 45 0 0 0 0
JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA
Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 46 0 0 0 0
W tym:
Srodki Gminy 47 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 48 0 0 0 0
Srodki EFS 49 0 0 0 0
Pozostate srodki 50 0 0 0 0
DZIENNE PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE
Wartos$¢ naktadow ogoétem w tys. zt 51 0 2000 0 0
W tym:
Srodki Gminy 52 0 2 000 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 53 0 0 0 0
Srodki EFS 54 0 0 0 0
Pozostale srodki 55 0 0 0 0
CENTRUM INTEGRACIJI SPOLECZNE]J
Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 56 4 386 4641 0 0
W tym:
Srodki Gminy 57 652 582 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 58 522 400 0 0
Srodki EFS 59| 2738 3374 0 0
Pozostate srodki 60 474 285 0 0
KLUB INTEGRACIJI SPOLECZNEJ
Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 61 34 15 0 0
W tym:
Srodki Gminy 62 19 0 0 0
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny LAt nastepne
Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014

Dotacje z budzetu panstwa 63 0 0 0 0

Srodki EFS 64 0 0 0 0

Pozostate srodki 65 15 15 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE

Wartos$¢ naktadow ogoétem w tys. zt 66 0 0 0 0
W tym:

Srodki Gminy 67 0 0 0 0

Dotacje z budzetu panstwa 68 0 0 0 0

Srodki EFS 69 0 0 0 0

Pozostate srodki 70 0 0 0 0

ZAKEAD AKTYWNOSCI ZAWODOWE]

Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 71 1386 1386 1432 1442
W tym:

Srodki Gminy 72 569 569 615 625

Dotacje z budzetu panstwa 73 0 0 0 0

Srodki EFS 74 0 0 0 0

Pozostate srodki 75 817 817 817 817

KLUB SENIORA

Wartos$¢ naktadow ogoétem w tys. zt 76 464 436 0 0
W tym:

Srodki Gminy 77 464 436 0 0

Dotacje z budzetu panstwa 78 0 0 0 0

Srodki EFS 79 0 0 0 0

Pozostale srodki 80 0 0 0 0

UNIWERSYTET Il WIEKU

Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 81 85 85 0 0
W tym:

Srodki Gminy 82 85 85 0 0

Dotacje z budzetu panstwa 83 0 0 0 0

Srodki EFS 84 0 0 0 0

Pozostate srodki 85 0 0 0 0
INNE*

Warto$¢ naktadow ogdtem w tys. zt 86 0 0 0 0
W tym:

Srodki Gminy 87 0 0 0 0

Dotacje z budzetu panstwa 88 0 0 0 0
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i Lata nast¢pne
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
Srodki EFS 89 0 0 0 0
Pozostate srodki 90 0 0 0 0

TAB. 7a. ZWIEKSZENIE ZASOBU POMOCY SPOLECZNEJ W GMINIE DLA ZADAN
POWIATU(stan na 31 XII, bez wzgledu na podmiot prowadzacy) Dane wlasne MOPS.
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Lata nastepne
Rok 2012 Rok 2013 Rok 2014
DOM POMOCY SPOLECZNEJ
\\;\lvatr;ﬁ]s':c’ ogolem naktadow w tys. zt 1 39 177 42 007 0 0
Srodki Powiatu 2| 31571 34 557 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 3 7 606 7450 0 0
Srodki EFS 4 0 0 0 0
Pozostate srodki 5 0 0 0 0
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM
\\;VVatl;g]s':é ogbtem naktadow w tys. zt 6 0 0 0 0
Srodki Powiatu 7 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 8 0 0 0 0
Srodki EFS 9 0 0 0 0
Pozostate srodki 10 0 0 0 0
W TYM WYBRANE RODZAJE:
Srodowiskowe domy samopomocy
\\;VVatl;;)ns':é ogbtem naktadow w tys. zt 11 0 0 0 0
Srodki Powiatu 12 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 13 0 0 0 0
Srodki EFS 14 0 0 0 0
Pozostate srodki 15 0 0 0 0
Dzienne domy pomocy

VWValtr;IE)r]é:é ogotem naktadow w tys. zt 16 0 0 0 0
Srodki Powiatu 17 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 18 0 0 0 0
Srodki EFS 19 0 0 0 0
Pozostate srodki 20 0 0 0 0
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Noclegownie, schroniska i domy dla 0s6b bezdomnych

Wartos$¢ ogétem naktadow w tys. zt

W tym: 21 0 0 0 0
Srodki Powiatu 22 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 23 0 0 0 0
Srodki EFS 24 0 0 0 0
Pozostate $rodki 25 0 0 0 0
Kluby samopomocy
\\/V\/T;ﬁié ogblem naktadow w tys. zt 26 0 0 0 0
Srodki Powiatu 27 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 28 0 0 0 0
Srodki EFS 29 0 0 0 0
Pozostate srodki 30 0 0 0 0
RODZINNE DOMY DZIECKA
\\;VVatl;%s':é ogblem naktadow w tys. zt 31 3512 3930 0 0
Srodki Powiatu 32 3512 3930 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 33 0 0 0 0
Srodki EFS 34 0 0 0 0
Pozostate srodki 35 0 0 0 0
MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM
yvir;%s':c’ ogolem naktadow w tys. zt 36 494 518 0 0
Srodki Powiatu 37 494 518 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 38 0 0 0 0
Srodki EFS 39 0 0 0 0
Pozostate srodki 40 0 0 0 0
OSRODKI INTERWENCIJI KRYZYSOWEJ OGOLEM
xir;l(.)ns':é ogotem naktadow w tys. zt M 310 310 0 0
Srodki Powiatu 42 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 43 310 310 0 0
Srodki EFS 44 0 0 0 0
Pozostale srodki 45 0 0 0 0
JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA
Wartos$¢ ogétem naktadow w tys. zt 46 0 0 0 0

W tym:
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Srodki Powiatu 47 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 48 0 0 0 0
Srodki EFS 49 0 0 0 0
Pozostate srodki 50 0 0 0 0
DZIENNE PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE
\\/Vvatr;ﬁ]s':é ogolem naktadow w tys. zt 51 1955 0 0 0
Srodki Powiatu 52 1955 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 53 0 0 0 0
Srodki EFS 54 0 0 0 0
Pozostate srodki 55 0 0 0 0
CENTRUM INTEGRACIJI SPOLECZNEJ UTWORZONE PRZEZ POWIAT
\\;VVatl;%s':é ogblem naktadow w tys. zt 56 0 0 0 0
Srodki Powiatu 57 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 58 0 0 0 0
Srodki EFS 59 0 0 0 0
Pozostate srodki 60 0 0 0 0
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWE
\\;VVatl;g]s':é ogbtem naktadow w tys. zt 61 3518 3534 3534 3534
Srodki Powiatu 62 352 353 353 353
Dotacje z budzetu panstwa 63 0 0 0 0
Srodki EFS 64 0 0 0 0
Pozostate srodki 65 3166 3181 3181 3181
ZAKLAD AKTYWNOSCI ZAWODOWE]

xir;l(.)ns':é ogotem naktadow w tys. zt 66 0 0 0 0
Srodki Powiatu 67 0 0 0 0
Dotacje z budzetu panstwa 68 0 0 0 0
Srodki EFS 69 0 0 0 0
Pozostale srodki 70 0 0 0 0
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lll. Osoby i rodziny korzystajagce z pomocy spotecznej

W tej czeéci OZPS przedstawione sg informacje o beneficjentach systemu pomocy spotecznej
tj. o liczbie 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej na podstawie wydanych
decyzji o $wiadczeniach (pienigznych oraz rzeczowych) przez pracownikéw pomocy
spotecznej (MOPS). W tabelach zebrano informacje o rodzajach i liczbie udzielanych
swiadczen oraz o ich catkowitej wysoko$ci, zgodnie z wykazem przyczyn i rodzajow
Swiadczen wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej. Z uwagi na fakt, iz osoby w rodzinie
oraz rodziny mogly uzyskiwaé pomoc rzeczowa i finansowa ze wzgledu na réwnoczesne
wystepowanie kilku przyczyn dane ilosciowe o osobach i rodzinach nie sa rozlaczne (nie

sumuja sig).

8. Dane o osobach i rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej

w gminie

TABL. 8. DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY SPOLECZNEJ W GMINIE (stan na 31XII).
Dane na podstawie Sprawozdania MPiPS-03.

Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE — P 2010 oFé:r']‘y roksfz?sqg;i/lego
Swiadczenia przyznane w ramach zadan wiasnych i zleconych - ogdtem
dLéii';j‘;;(;'faé‘;;’gfg przyznano | 4| 1046 10 624 9559 9559
Liczba $wiadczen pienigznych 2 9217 9710 8 756 8 756
Liczba $wiadczen niepieni¢znych 3 1461 1092 868 868
Liczba rodzin ogotem 4 8124 8 261 7904 7904
Liczba 0s6b w rodzinach 5 15 167 14 888 13 858 13 858
Swiadczenia przyznane w ramach zadan wiasnych — ogotem
géif,t?;:@?ﬁiﬁﬁ przyznano | g | 10176 10 405 9321 9321
Liczba rodzin ogdtem 7 7887 8 049 7671 7671
Liczba 0so6b w rodzinach 8 14 836 14 515 13 493 13 493
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych — ogotem
e ommorene | g | g5 | w | 2
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MZPS

Misjski Odrodek
Pomocy Spolecine)|
we Wroclawiu

Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE — P S olz:{:r‘l(y mksffsrt‘g;i’lego
Liczba rodzin ogdtem 10 1876 81 33 33
Liczba 0so6b w rodzinach 11 2 286 177 58 58
PRZYCZYNY SWIADCZEN

Ubodstwo
5:;?2;?31(;‘:;’3?; przyznano 12| 6927 7 245 6680 6680
W tym: korzystanie dtugotrwate 13 1971 2 053 2132 2132
Liczba §wiadczen pienigznych 14 6 205 6729 6198 6198
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 15 954 725 595 595
Liczba rodzin ogdtem 16 5092 5442 6119 6119
Liczba 0sob ogotem w rodzinach 17 8 516 8728 9319 9319

Bezrobocie
ﬁé‘;i‘;;‘;;ﬁ;ﬁfgi‘ przyzhano 18| 5215 5521 4 955 4 955
W tym: korzystanie dtugotrwale 19 1280 1270 1333 1333
Liczba $wiadczen pienigznych 20 4627 5090 4 567 4 567
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 21 731 593 475 475
Liczba rodzin ogdtem 22 3595 3919 4151 4151
Liczba 0sob ogotem w rodzinach 23 6 555 6 892 6 647 6 647

Niepelosprawnosc¢
ﬁ;i‘;j‘a‘ossv‘jfagggg Przyznano -\ o4 | 4777 4824 4857 4875
Liczba $wiadczen pienigznych 25 4554 4 643 4700 4700
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 26 300 217 170 170
Liczba rodzin ogotem 27 4777 4 824 4 857 4 857
Liczba 0sob ogotem w rodzinach 28 6 669 6 763 6 555 6 555
Dtugotrwata lub cigzka choroba
Eéiizj‘a":v‘;?aé‘cfxg przyznano 20| 4133 4528 4643 4643
Liczba $wiadczen pienigznych 30 3 847 4 287 4 489 4 489
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 31 388 265 202 202
Liczba rodzin ogdtem 32 4133 4528 4 643 4643
Liczba 0sob ogotem w rodzinach 33 6 110 6 581 6 521 6 521
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa

domowego

ﬁé‘éit;?f;‘i?aﬁ;’éifﬁ przyznano | gy | 3044 3066 3319 3319
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Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE — P S O@:r‘fy mksffsrt‘g;i’lego
W tym: korzystanie dtugotrwate 35 420 415 404 404
Liczba $wiadczen pienigznych 36 1135 1205 1811 1811
Liczba $wiadczen niepieni¢znych 37 712 551 415 415
Liczba rodzin ogbtem 38 3044 3066 3319 3319
Liczba 0s6b ogdétem w rodzinach 39 5885 6 019 5842 5842
WTYM
Rodziny niepetne
ﬁé‘;i‘;j‘a:):v‘)v'fag;’gﬁ przyzhano 40 | 1454 1432 1220 1220
W tym: korzystanie dtugotrwate 41 284 259 226 226
Liczba rodzin ogotem 42 975 903 788 788
Liczba 0s6b ogdétem w rodzinach 43 2578 2 565 2151 2151
Rodziny wielodzietne
dii?ij‘;;@t’aé‘;’;ﬁ przyznano | 44| g5g 617 490 490
Liczba swiadczen pienigznych 45 391 428 319 319
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 46 328 256 193 193
Liczba rodzin ogotem 47 346 328 326 326
Liczba 0sob ogotem w rodzinach 48 1810 1725 1678 1678
Alkoholizm
ﬁ;?';j‘;;‘;'fagggg przyznano | 4q | g3 582 676 676
W tym: korzystanie dtugotrwate 50 49 50 73 73
Liczba $wiadczen pienigznych 51 504 561 658 658
Liczba $wiadczen niepienig¢znych 52 30 30 22 22
Liczba rodzin ogdtem 53 523 582 676 676
Liczba 0sob ogotem w rodzinach 54 837 883 1004 1004
Narkomania

pemotn fimmmnm oo g6 | | e |
W tym: korzystanie dtugotrwate 56 7 6 9 9
Liczba $wiadczen pienigznych 57 83 94 92 92
Liczba $wiadczen niepienig¢znych 58 3 2 4 4
Liczba rodzin ogotem 59 86 95 95 95
Liczba 0sob ogotem w rodzinach 60 136 140 130 130

Potrzeba ochrony macierzynstwa
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MZPS

Miajski Odrodek
Pomocy Spolecine)|
we Wroclawiu

Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE — P S olz:{:r‘l(y role: rr?z?srt]g;i/nego
ﬁézégj‘q":vovll’aé‘ct;’gf; przyznano | g1 | g37 657 549 549
Liczba $wiadczen pienigznych 62 461 537 423 423
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 63 250 207 148 148
Liczba rodzin ogdtem 64 260 221 256 256
W tym wielodzietnos¢
ﬁ;iﬁj‘;ﬁ@t’aﬁ’gﬁ; przyznano | g5 | 37g 368 314 314
W tym: korzystanie dtugotrwate 66 48 48 46 46
Liczba $wiadczen pienigznych 67 240 276 212 212
Liczba $wiadczen niepienigznych 68 188 155 112 112
Liczba rodzin ogdtem 69 199 122 176 176
Liczba 0s6b ogdétem w rodzinach 70 944 615 937 937
Bezdomno$é
dii?ij‘q":@;é‘;’éﬁ przyznano | g1 | g5 603 610 610
W tym: korzystanie dtugotrwate 72 166 169 169 169
Liczba $wiadczen pienigznych 73 600 585 594 594
Liczba $wiadczen niepienigznych 74 29 21 17 17
Opuszczenie zaktadu karnego
ﬁ;i‘;‘q"sﬁaﬁgg przyznano | g5 | 137 183 164 164
Liczba $wiadczen pienigznych 76 136 182 162 162
Liczba $wiadczen niepienig¢znych 77 2 1 2 2
Przemoc w rodzinie
Eéiizj‘a[":v‘;?aé‘;g?; Przyznano | gg | 15 249 352 352
W tym: korzystanie dtugotrwate 79 8 11 15 15
Liczba $wiadczen pienigznych 80 197 231 333 333
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 81 24 20 23 23
Liczba rodzin ogdtem 82 215 249 352 352
Liczba 0sob ogotem w rodzinach 83 583 742 1017 1017
Zdarzenia losowe

e P I R R
Liczba $wiadczen pienigznych 85 79 74 65 65
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MZPS

Misjski Odrodek
Pomocy Spolecine)|
we Wroclawiu

i Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastgpnego

Liczba §wiadczen niepieni¢znych 86 6 8 10 10
Liczba rodzin ogotem 87 32 17 30 30

Klgski zywiotowe i ekologiczne
LlCZbE.I 0§op, ktorym przyznano 88 0 0 0 0
decyzja $wiadczenie
Liczba $wiadczen pienigznych 89 0 0 0 0
Liczba $wiadczen niepienigznych 90 0 0 0 0
Liczba rodzin ogdtem 91 0 0 0 0
Liczba 0s6b ogdétem w rodzinach 92 0 0 0 0

WYBRANE KATEGORIE OSOB
Osoby do 18 roku zycia

Liczba 0s6b ogdtem, ktore uzyskaty 93 1765 1676 1195 1195
pomoc
W tym: korzystanie dtugotrwate 94 1200 1072 872 950

Kobiety w wieku 60 i wigcej lat
Liczba 0s6b ogdtem, ktore uzyskaty 95 1693 1813 1937 2054
pomoc
W tym: korzystanie dtugotrwate 96 1252 1389 1413 1437

Mezczyzni w wieku 65 i wigcej lat
Liczba 0s6b ogdtem, ktore uzyskaty 97 850 918 995 1050
pomoc
W tym: korzystanie dtugotrwate 98 595 644 696 748
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNE]J (decyzje administracyjne)

ZADANIA WLASNE GMINY
Kwota $§wiadczen ogdtem w tys. zt | 99 37530 43 428 53674 65 114

ZADANIA ZLECONE GMINIE
Kwota $wiadczen ogotem w tys. zt | 100 7888 590 674 672

W tym:
Zasilek staty
Liczba 0s6b ogotem, ktorym 101| 1950 1965 2129 2200
przyznano decyzja $wiadczenie
Liczba $wiadczen ogdtem 102 19 402 20 085 20903 21 604
Kwota $§wiadczen, w tys. zt 103 7022 7329 7541 8 861
Zasitek okresowy
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MSPS

i Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastgpnego
Liczba 0s6b ogdtem, ktorym 04| 1741 1479 1823 1840
przyznano decyzja $wiadczenie
Liczba $§wiadczen ogdtem 105 8454 7 850 8671 8758
Kwota $wiadczen, w tys. zt 106 2935 2 503 2818 2782
Zasitek celowy ogdtem
Liczba osdb ogdtem, ktérym 107| 7508 7233 7 260 7 260
przyznano decyzja $wiadczenie
Liczba $§wiadczen ogdtem 108| 29216 29 195 26 456 26 500
Kwota $wiadczen, w tys. zt 109 9447 8112 7140 6 052
Positek
Liczba 0sdb ogotem, ktdrym 10| 1627 1460 1443 1443
przyznano decyzja §wiadczenie
Kwota §wiadczen, w tys. zt 111 852 763 805 934
W tym dla dzieci
Liczba 0s6b ogblem, kiorym 112| 1604 1447 1420 1420
przyznano decyzja $wiadczenie
Kwota $wiadczen, w tys. zt 113 833 751 790 915
Schronienie
Liczba os6b ogo%.en}, ktorym . 114 0 0 0 0
przyznano decyzja $wiadczenie
Kwota $§wiadczen, w tys. zt 115 0 0 0 0
Ubranie
Liczba os6b ogo%.en}, ktorym ' 116 0 0 0 0
przyznano decyzja §wiadczenie
Kwota $wiadczen, w tys. zt 117 0 0 0 0
Ushugi opiekuncze ogélem
Liczba 0s6b ogblem, kiorym 118 2460 2267 2356 2 400
przyznano decyzja $wiadczenie
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MZPS

Misjski Odrodek
Pomocy Spolecine)|
we Wroclawiu

i Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastgpnego
Kwota $wiadczen, w tys. zt 119 11623 11 016 10 972 11678
W tym: specjalistyczne

Liczba osob ogollen}, ktorym ' 120 71 35 43 40
przyznano decyzja §wiadczenie

Kwota §wiadczen, w tys. zt 121 866 523 529 481

Sprawienie pogrzebu

Liczba 0s6b ogélem, ktdrym 122 115 01 133 100
przyznano decyzja $wiadczenie

Kwota §wiadczen, w tys. zt 123 204 167 283 400

Odptatnos$¢ gminy za pobyt w domu pomocy spotecznej

Liczba 0s6b ogblem, kiorym 124 952 887 1176 1292
przyznano decyzja $wiadczenie

Kwota $wiadczen, w tys. zt 125 13335 14 061 24 643 33710

INNE RODZAJE SWIADCZEN PIENIEZNYCH DLA OSOB OBJETYCH POMOCA
SPOLECZNA
Zasitki rodzinne i1 dodatki do zasitkéw rodzinnych

Liczba 0s6b ogblem, kiorym 126| 9337 8173 7178 6 500
przyznano decyzja §wiadczenie

Kwota §wiadczen, w tys. zt 127| 23451 24028 21411 20 000

Swiadczenie pielegnacyjne

Liczba 0s6b ogélem, ktorym 128| 7684 8 256 8 480 8 600
przyznano decyzja §wiadczenie

Kwota $wiadczen, w tys. zt 129 15795 18 694 20 400 20915

Jednorazowy dodatek z tytulu urodzenia dziecka

Liczba 0s6b ogblem, kiorym 130 6202 6239 6172 6 200
przyznano decyzja $wiadczenie

Kwota §wiadczen, w tys. zt 131 7651 7394 7255 7288

Swiadczenie alimentacyjne

Liczba 0s6b ogotem, kiorym 132| 4095 4072 4220 4200
przyznano decyzja $wiadczenie
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i Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastgpnego
Kwota $wiadczen, w tys. zt 133 16 736 17714 19 062 19 000
Dodatki mieszkaniowe

Liczba 0s6b ogdtem, ktorym 134| 6053 5 564 5 488 5 400
przyznano decyzja $wiadczenie

Kwota $wiadczen, w tys. zt 135 9011 9 604 10178 10 000

Optacenie sktadki ubezpieczenia zdrowotnego

Liczba os6b ogblem, kiorym 136| 1959 2086 2331 2331
przyznano decyzja §wiadczenie

Kwota §wiadczen, w tys. zt 137 691 780 866 866

Swiadczenie integracyjne (uczestnictwo w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej

Liczba osdb ogdlem, ktorym 138 51 109 207 110
przyznano decyzja $wiadczenie

Kwota $wiadczen, w tys. zt 139 76 324 521 400

Swiadczenie pieniezne z prac spolecznie uzytecznych

Liczba o0sob 0g01.en'1, k.torym . 140 175 143 97 9
przyznano decyzja §wiadczenie

Kwota §wiadczen, w tys. zt 141 229 190 130 123

TAB. 8a. DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY SPOLECZNEJ W GMINIE DLA ZADAN
POWIATU (stan 31 XII dane wlasne MOPS)

WYSZCZEGOLNIENIE — 2;2? pOpr;e:: Izeom Rok oceny mkzrr?gsrlzgego
PRZYCZYNY SWIADCZEN

prosanano deeyzin Swiadrenie | 1| 1093 1281 1329 1329

W tym: korzystanie dtugotrwate 2 665 654 615 615
Liczba $wiadczen pienigznych 3 1051 1116 1156 1156
Liczba $wiadczen niepieni¢znych 4 0 0 0 0

Liczba rodzin ogdétem 5 854 1081 1042 1042

SIEROCTWO
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MZPS

Misjski Odrodek
Pomocy Spolecine)|

we Wroclawiu

WYSZCZEGOLNIENIE -~ 2;2? pOprZFj:: I26010 Rok oceny mkzr:l’gs”tz;ﬁego
Liczba 0s6b ogdtem, ktorym 6 5 2 0 0
przyznano decyzja $wiadczenie
Liczba $wiadczen pienigznych 7 2 2 0 0
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 8 0 0 0 0
RODZINY ZASTEPCZE
provanano deyzja Suindesenic | 8| 908 tor | 1oss 108
Liczba rodzin ogdtem 10 671 768 795 795
PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE
provanano deczja duinderenie | 11| 64 625 627 a2t
Liczba jednostek organizacyjnych 12 34 33 36 30
NIEPELNOSPRAWNOSC
proyanano deeyain Swiadrenie |13 % 54 32 &
Liczba §wiadczen pienigznych 14 34 54 32 32
Liczba $wiadczen niepienigznych 15 0 0 0 0
Liczba rodzin ogotem 16 34 54 32 32
DELUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA
uemostenion gl o | e [ e |
Liczba $wiadczen pienigznych 18 50 97 59 59
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 19 0 0 0 0
Liczba rodzin ogotem 20 50 97 59 59
PRZEMOC W RODZINIE
provanano deeyia Swisdorenie | 2| O 0 0 0
W tym: korzystanie dtugotrwate 22 0 0 0 0
Liczba $wiadczen pienigznych 23 0 0 0 0
Liczba $wiadczen niepienigznych 24 0 0 0 0
Liczba rodzin ogotem 25 0 0 0 0
W tym:
OFIARA PRZEMOCY
prrymmano deeyria inderemie |25 0 0 0 0
W tym: korzystanie dtugotrwate 27 0 0 0 0
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MZPS

Misjski Odrodek
Pomocy Spolecine)|
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i Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 roku nastgpnego
SPRAWCA PRZEMOCY
Liczba 0sob ogoﬁerr'l, kﬁorym . 28 0 0 0 0
przyznano decyzja $wiadczenie
OCHRONA OFIAR HANDLU LUDZMI

Liczba 0sob ogo%.errrl, ktorym . 29 0 0 0 0
przyznano decyzja $wiadczenie

Liczba §wiadczen pienigznych 30 0 0 0 0
Liczba §wiadczen niepieni¢znych 31 0 0 0 0

USAMODZIELNIENIE PELNOLETNICH WYCHOWANKOW

Liczba osdb ogélem, ktorym 32| 189 242 243 243
przyznano decyzja $wiadczenie

Liczba §wiadczen pienigznych 33 189 242 243 243
Liczba $wiadczen niepienigznych 34 0 0 0 0

W tym:
OPUSZCZAJACY RODZINY ZASTEPCZE
Liczba 0s6b ogblem, kiorym 35| 138 242 243 243
przyznano decyzja §wiadczenie
OPUSZCZAJACY PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE
Liczba o0sob 0g01.en'1, k.torym . 36 0 0 0 0
przyznano decyzja §wiadczenie
INTEGRACJA CUDZOZIEMCOW

Liczba o0sob 0g01.en'1, k.torym . 37 1 2 5 2
przyznano decyzja §wiadczenie

W tym: korzystanie dtugotrwate 38 0 0 0 0

WYBRANE SWIADCZENIA PIENIEZNE WYPLACANE PRZEZ POWIAT (decyzje
administracyjne)
RODZINY SPOKREWNIONE Z DZIECKIEM - OGOLEM

Liczba 0s6b ogblem, kiorym 39| 715 829 838 838
przyznano decyzja $wiadczenie

Liczba rodzin ogdtem 40 589 676 695 695

W tym:
Pomoc pieni¢zna dla dziecka
Liczba os6b ogélem, ktorym sl 715 829 838 838
przyznano decyzja $wiadczenie
Pomoc pienigzna na czgsciowe pokrycie kosztow utrzymania dziecka
Liczba o0sob ogotem, ktorym 42 715 829 838 838

przyznano decyzja $wiadczenie
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WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzednie

Rok 2009

Rok 2010

Rok oceny

Prognozy
roku nastgpnego

RODZINY NIESPOKREWN

IONE Z DZIECKIEM - OGOLEM

Liczba 0sob ogo%.err'l, ktorym . 43 77 83 117 117
przyznano decyzja $wiadczenie
Liczba rodzin ogdtem 44 70 77 83 83
W tym:
Pomoc pienig¢zna dla dziecka
Liczba 0sob ogo%.en}, ktorym . 45 77 83 117 117
przyznano decyzja §wiadczenie
Pomoc pienigzna na czg$ciowe pokrycie kosztow utrzymania dziecka
Liczba 0s6b ogol'en}, ktorym ' 46 77 83 117 117
przyznano decyzja $wiadczenie
RODZINY ZAWODOWE NIESPOKREWNIONE Z DZIECKIEM
Liczba osdb ogdlem, ktorym 47 112 125 144 144
przyznano decyzja $wiadczenie
Liczba rodzin ogdtem 48 12 13 44 44
W tym:
Pomoc pienig¢zna dla dziecka
Liczba 0s6b ogblem, kiorym 49| 100 112 128 130
przyznano decyzja §wiadczenie
Wynagrodzenie 0soby za petnienie funkcji wielodzietnej zawodowej niespokrewnionej z
dzieckiem rodziny zastgpczej
Liczba 0s6b ogoi'en}, k'torym ' 50 0 0 0 0
przyznano decyzja $wiadczenie
Ijlc'zba osqb w rodzinie 51 0 0 0 0
$wiadczeniobiorcy
RODZINY WIELODZIETNE
Liczba os6b ogo%.en}, ktowm ' 52 0 0 0 0
przyznano decyzja §wiadczenie
Liczba rodzin ogotem 53 0 0 0 0
W tym:
Pomoc pienigzna dla dziecka
Liczba o0s6b ogoilen'l, ktorym . 54 0 0 0 0
przyznano decyzja $wiadczenie
RODZINY SPECJALISTYCZNE
Liczba os6b ogol.err}, ktorym . 55 4 11 13 13
przyznano decyzja $wiadczenie
Liczba rodzin ogotem 56 1 3 4 4
W tym:
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Lata poprzednie

WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 roku nastgpnego
Pomoc pieni¢zna dla dziecka
Liczba osob ogo%.errrl, ktorym . 57 3 8 9 9
przyznano decyzja $wiadczenie
Wynagrodzenie osoby za petnienie funkcji specjalistycznej zawodowej niespokrewnionej
z dzieckiem rodziny zast¢pczej
Liczba osob ogol.en}, ktorym . 58 1 3 4 4
przyznano decyzja $wiadczenie
RODZINY O CHARAKTERZE POGOTOWIA RODZINNEGO

Liczba 0s6b ogblem, kiorym 59| 108 114 131 131
przyznano decyzja §wiadczenie
Liczba rodzin ogbtem 60 11 10 25 25

W tym:

Pomoc pieni¢zna dla dziecka
Liczba osdb ogdlem, ktorym 61| o7 104 120 120
przyznano decyzja $wiadczenie
Wynagrodzenie osoby za pelnienie funkcji zawodowej niespokrewnionej z dzieckiem
rodziny zastgpczej o charakterze pogotowia rodzinnego
Liczba 0s6b ogoilen}, k.torym . 62 11 10 11 11
przyznano decyzja §wiadczenie
SWIADCZENIA DLA PEENOLETNICH OSOB OPUSZCZAJACYCH RODZINY
ZASTEPCZE

Liczba 0s6b, ktérym przyznano
decyzje 63 172 242 243 243
o $wiadczeniu przez PCPR

W tym:

Pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie
Liczba 0s6b, ktorym przyznano
decyzje 64 33 43 30 30
o $wiadczeniu przez PCPR
Pomoc pienigzna na kontynuowanie nauki
Liczba 0s6b, ktorym przyznano
decyzje 65 172 223 231 231
o $wiadczeniu przez PCPR
SWIADCZENIA DLA PELNOLETNICH OSOB OPUSZCZAJACYCH PLACOWKI

Liczba 0s6b, ktérym przyznano
decyzje 66 72 83 91 91
o $wiadczeniu przez PCPR

W tym:

Pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie

Liczba 0s6b, ktorym przyznano
decyzje 67 23 18 24 24

o $wiadczeniu przez PCPR

Pomoc pienigzna na kontynuowanie nauki
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Liczba 0s6b, ktérym przyznano
decyzje 68 72 83 91 91
o $wiadczeniu przez PCPR

SPECJALNE OSRODKI WYCHOWAWCZE
Liczba 0s6b, ktérym przyznano
decyzje 69 0 3 0 0
o $wiadczeniu przez PCPR

W tym:

Pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie

Liczba 0s6b, ktérym przyznano
decyzje 70 0 0 0 0
o $wiadczeniu przez PCPR

Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki

Liczba 0s6b, ktérym przyznano
decyzje 71 0 3 0 0
o $wiadczeniu
POMOC UDZIELANA UCHODZCOM W ZAKRESIE INDYWIDUALNEGO
PROGRAMU INTEGRACII

Liczba 0s6b, ktérym przyznano
decyzje 72 1 2 2 2
o $wiadczeniu przez PCPR

IV Praca socjalna i ustugi pomocy spotecznej w gminie

W tej czgsci Oceny przedstawiono informacje o dziataniach na rzecz rodzin i osob (jak
réwniez wobec srodowisk), ktore nie podlegaja decyzjom administracyjnym, lecz zwiazane sa
z biezacym rozpoznaniem potrzeb Srodowiskowych zwiazanych z zagrozeniem rdznymi
formami wykluczenia spotecznego w oparciu o prowadzona prace socjalna w terenie.
Dziatania podejmowane w tym zakresie zwiazane sa z tzw. aktywna polityka spoteczna

prowadzona na rzecz wzmocnienia rodzin oraz spotecznosci lokalne;.

9. Ustugi pomocy spotecznej w gminie

Swiadczenie ustug pomocy spotecznej, a ogolniej praca socjalna realizowana wobec 0sob
1 $srodowisk potrzebujacych, bez wzgledu na kryteria przyznawania pomocy rzeczowej

i finansowej, jest przez specjalistow postrzegana jako wazny element systemu pomocy

spotecznej zasadniczo wciaz opartego na udzielaniu pomocy rzeczowej i finansowe;j.
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Niezaleznie od $wiadczonych ustug rozmaitego typu, gtéwnie poradnictwa, w ramach dziatan

srodowiskowych, w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej we Wroctawiu, w 2011r.

realizowane byly prace finansowane ze srodkow EFS UE. Polegaly one na peinej rejestracji

probleméw srodowiska, wdrozeniu kompleksowego oraz komplementarnego systemu dziatan.

Prace podejmowane byly z intencja statego dziatania, organizacji wspotpracy instytucji ze

spoteczno$cia lokalng w celu trwatego usuwania zagrozen oraz niepozadanych zjawisk wsrod

spolecznosci.

TABL. 9. USLUGI POMOCY SPOLECZNEJ W GMINIE (stan na 31.XII) dane MPiPS-03 oraz wlasne

MOPS
B Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastepnego
Poradnictwo specjalistyczne
Liczba rodzin 1 3669 3466 4072 4072
W tym:
- porady prawne, 2| 3669 3466 4072 4072
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne
Liczba 0s6b w rodzinach 3 7773 7292 9651 9651
W tym:
- porady prawne, 4| 3669 3466 4072 4072
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne
Praca socjalna
Liczba rodzin 5 2 588 2 332 3125 3125
Liczba 0s6b w rodzinach 6 4608 4039 5471 5471
Interwencja kryzysowa
Liczba rodzin 7 201 140 307 307
Liczba 0s6b w rodzinach 8 404 292 435 435
Kontrakt socjalny
Liczba 0sob ogotem z zawartym 9 571 523 671 671
kontraktem
W tym: liczba 0s6b z kontraktem
w Klubie Integracji Spotecznej w 10 0 0 0 0
Gminie
Indywidualne programy pomocy:
Indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci - liczba 0s6b z 11 4 9 49 49
zawartym IPWB
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i Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastgpnego

Indywidualny program zatrudnienia

socjalnego - liczba 0s6b z zawartym | 12 0 0 33 33

IPZS

Specjalistyczne ustugi dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
Liczba 0so6b korzystajacych z ustug | 13 71 35 43 43

TAB. 9a. WYBRANE

USLUGI POMOCY

POWIATU (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS

SPOLECZNEJ PROWADZONE JAKO ZADANIE

B Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok Prognozy
Rok 2009 Rok 2010 oceny roku nastepnego
PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE PROWADZONE PRZEZ PCPR
Liczba rodzin 1 0 47 50 320
W tym:
- porady prawne, 2 0 47 50 320
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne
Liczba 0s6b w rodzinach 3 0 141 175 750
W tym:
- porady prawne, 4 0 141 175 730
- porady rodzinne,
- porady psychologiczne
PRACA SOCJALNA
Liczba rodzin 5 0 311 312 309
Liczba 0s6b w rodzinach 6 0 807 818 809
INTERWENCJA KRYZYSOWA PROWADZONA PRZEZ PCPR
Liczba rodzin 7 0 0 0 0
Liczba 0s6b w rodzinach 8 0 0 0 0
KONTRAKT SOCJALNY PROWADZONY PRZEZ PCPR
Liczba osob ng')km z zawartym 9 0 44 44 30
kontraktem socjalnym
INDYWIDUALNY PROGRAM USAMODZIELNIENIA PROWADZONY PRZEZ PCPR
Liczba 0s6b z zawartym z PCPR
indywidualnym programem 10 0 144 153 149
usamodzielnienia
INDYWIDUALNY POGRAM ZATRUDNIENIA SOCJALNEGO W CENTRUM
INTEGRACIJI SPOLECZNEJ UTWORZONYM PRZEZ POWIAT
Liczba 0so6b z indywidualnym 11 0 0 0 0

programem zatrudnienia socjalnego
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SPECJALISTYCZNE USLUGI DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
Liczba 0so6b korzystajacych z ustug | 12 0 0 0 0
PROGRAMY ODDZIALYWAN KOREKCYJINO -EDUKACYJNYCH DLA OSOB
STOSUJACYCH PRZEMOC W RODZINIE
Liczba 0s6b korzystajacych z ustug
— programéw oddzialywan 13 0 100 166 166
korekcyjno-edukacyjnych
INDYWIDUALNY PROGRAM INTEGRACIJI DLA CUDZOZIEMCOW
Liczba 0s6b z zawartym
indywidualnym programem 14 1 1 2 1
integracji

TAB. 9c. WYBRANE USLUGI POMOCY SPOLECZNEJ — LICZBA OSOB W PROJEKTACH EFS W
GMINIE (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS

\ Lata poprzednie Rok Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE roku
Rok 2009 Rok 2010 oceny nastepnego
LICZBA OSOB W PROJEKTACH
Wroctaw Miastem Aktywnych 1 453 546 556 542
Wroctawska Diagnoza Problemow 2 0 0 0 0
Spotecznych
Praca na wtasny rachunek 3 100 100 0 0
Moda na prace 4 150 150 150 0
Droga do zatrudnienia 5 150 150 150 0
Wroctawski klub kompetencji 6 80 80 80 0
Wychodzenie wciaga - program
pozytywnych zmian dla oséb
. R 7 83 83 0 0

opuszczajacych placowki
penitencjarne
Romoywe i Gadziowie na jednym 8 0 165 165 0
podworku
Do zatrudnienia 1 krok 9 0 120 120 120
Zaaprobowani - aktywizacja
zawodowa i spoteczna jako 10 0 101 101 101
wzmocnienie dziatah probacyjnych
Europrzedsigbiorca 45 + 11 0 0 60 60
Edukacja i praca bez barier 12 0 0 160 160
Praca bez barier 13 0 0 120 120
Potaczeni sportem 14 0 0 75 75
Moje miejsce NGO 15 0 0 0 24
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, Lata poprzednie Rok Prognozy
WYSZCZEGOLNIENIE roku
Rok 2009 Rok 2010 oceny nastepnego

Trener Aktywnosci 16 0 0 0 30
Karnet 15 + model wspotpracy 17 0 0 0 60
trojsektorowe;j
Wdrozenie programu opieki nad
dzie¢mi do lat trzech na terenie 18 0 0 0 60
Gminy Wroctaw
Model wsparcia jako innowacyjne
narzedzie dedykowane gminnym 19 0 0 0 15
zespotom interdyscyplinarnym
Wychodzenie wciaga 2 - program
pozytywnych zmian dla 0séb
opuszczajacych jednostki 20 0 0 0 130
penitencjarne

V Wskazniki oraz ocena pomocy spotecznej w gminie

Ta cze§¢ OZPS sklada si¢ z dwoch zasadniczych elementdw. Po pierwsze zgodnie

z metodologia MPiPS zaprezentowano szczegdélowe wskazniki odnoszace si¢ do rozmaitych

elementow systemu pomocy spolecznej w gminie pozwalajace na bardziej syntetyczne

zaprezentowanie jego stanu wraz z uchwyceniem tendencji zmian. W komentarzu zwrdcono

uwage na najwazniejsze dane wskaznikowe, ktore po drugie, stana si¢ elementami oceny

1 rekomendacji dla dziatan.

10.Wskazniki pomocy spotecznej

TAB.10. WSKAZNIKI ZASOBOW KADROWYCH OPS i PCPR (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS

Wskaznik wyksztatcenia pracownikoéw socjalnych OPS

liczba wszystkich
liczba pracownikéw socjalnych pracownikow warto$¢ wskaznika dynamika
posiadajacych wyzsze socjalnych (k1/k2)x100% (wartos¢
wyksztalcenie zatrudnionych w (warto$¢ procentowa) | procentowa)
osrodku
0 1 2 3 4
2009 76 259 29 X
2010 80 259 31 107
2011 90 266 34 110
2012 o1 267 34 100
prognozy
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Wskaznik wyksztatcenia pracownikéw socjalnych PCPR

liczba wszystkich
liczba pracownikow pracownikow warto$¢ wskaznika dynamika
socjalnych posiadajacych socjalnych (k1/k2)x100% (wartos¢
wyzsze wyksztalcenie zatrudnionych w (warto$¢ procentowa) procentowa)
PCPR
0 1 2 3 4
2009 18 32 56 X
2010 21 35 60 107
2011 19 33 58 97
2012 23 37 62 107
prognozy
Wskaznik profesjonalizacji kadry OPS
kierownicy i .
. pozostali
pracownicy racownicy
socjalni posia daiac warto$¢ wskaznika dvnamika
posiadajacych | PoSAcAacy liczba wszystkich | (k1+k2)/k3x100% ynamix
L specjalizacjg z 2 h (warto$¢
specjalizacj¢ z N pracownikow OPS (warto$¢
L] organizacji z procentowa)
organizacji z Omoc procentowa)
pomocy P y’*
. spoteczne;j
spotecznej
0 1 2 3 4 5
2009 1 12 579 2 X
2010 2 13 577 3 150
2011 1 13 581 2 67
2012 2 13 588 3 150
prognozy
Wskaznik profesjonalizacji kadry PCPR
kierownicy i .
: pozostali
pracownicy .
socjalni pracownicy . . .
osiadaiac posiadajacy liczba wszystkich warto$¢ wskaznika dynamika
POSIACAACY | o ializacie z | zatrudnionychw | ((k1+k2)/k3)x100% (warto$é
specjalizacjg z o i
o organizacji z PCPR (warto$¢ procentowa) | procentowa)
organizacji z
pomocy
pomocy spol .
. polecznej
spotecznej
0 1 2 3 4 5
2009 1 0 60 2 X
2010 1 0 62 2 100
2011 1 0 60 2 100
2012 1 0 81 1 50
prognozy

* nie ujgci w kolumnie 1
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Wskaznik specjalizacji pracownikdéw socjalnych I OPS

liczba wszystkich
liczba pracownikow socjalnych pracownikow warto$¢ wskaznika dynamika
posiadajacych specjalizacje I st. socjalnych (k1/k2)x100% (wartos¢
w zawodzie zatrudnionych w (warto$¢ procentowa) | procentowa)
osrodku
0 1 2 3 4
2009 115 259 44 X
2010 117 259 45 102
2011 118 266 44 98
2012 118 267 44 100
prognozy
Wskaznik profesjonalizacji pracownikow socjalnych I PCPR
liczba pracowniké liczba wszystkich
socialn cll)l osiV; dai :Vch pracownikow warto$¢ wskaznika dynamika
Jainych posiadajacy socjalnych (k1/k2)x100% (wartos$¢
specjalizacje I st. w . ,,
. zatrudnionych w (wartos$¢ procentowa) procentowa)
zawodzie
PCPR
0 1 2 3 4
2009 5 32 16 X
2010 5 35 14 88
2011 5 33 15 107
2012 5 37 14 93
prognozy
Wskaznik specjalizacji pracownikéw socjalnych IT OPS
liczba wszystkich
liczba pracownikéw socjalnych pracownikow warto$¢ wskaznika dynamika
posiadajacych specjalizacje II st. socjalnych (k1/k2)x100% (wartos¢
w zawodzie zatrudnionych w (warto$¢ procentowa) | procentowa)
os$rodku
0 1 2 3 4
2009 19 259 7 X
2010 19 259 7 100
2011 19 266 7 100
2012 19 267 7 100
prognozy
Wskaznik profesjonalizacji pracownikow socjalnych II PCPR
liczba pracowniké liczba wszystkich
socialn CI})] osiV; dai :Vch pracownikow warto$¢ wskaznika dynamika
Jainych po Jacy socjalnych (k1/k2)x100% (wartos¢
specjalizacje II st. w . o
. zatrudnionych w (warto$¢ procentowa) procentowa)
zawodzie
PCPR
0 1 2 3 4
2009 0 32 0 X
2010 0 35 0 0
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2011 0 33 0 0
2012 0 37 0 0
prognozy
Wskaznik wolontariatu w OPS
I;Z:Jua dm?séﬁlsc warto$¢ wskaznika dynamika
liczba wolontariuszy oo dkuyw (k1/k2)x100% (wartos¢
. - (warto$¢ procentowa) | procentowa)
przeliczeniu na etaty

0 1 2 3 4
2009 21 763,00 3 X
2010 12 718,00 2 67
2011 37 767,00 5 250
2012 50 792,00 6 120
prognozy

Wskaznik zatrudnienia subsydiowanego OPS
liczba 0s6b zatrudnionych w
ramach zatrudnienia
subsydiowanego (prace liczba wszystkich wartodé wskaznika dvnamika
interwencyjne, staze, roboty zatrudnionych w (K1/k2)x100% (zvartos'é
publiczne) w przeliczeniu na osrodku w (warto$é procentowa) procentowa)
etaty (uwzgledniajac przeliczeniu na etaty
pracownikow oddelegowanych
do pracy w innych jednostkach)

0 1 2 3 4
2009 1,00 763,00 0 X
2010 6,00 718,00 1 0
2011 0,00 767,00 0 0
2012 5,00 792,00 1 0
prognozy

Wskaznik funkcji administracyjnych osrodka (biurokratyzacji)
: . warto$¢ wskaznika .
liczba pracownikow II(,:Zba WSZy§tk|chh (k1/k2)x100% dynaml!( ,a
administracyjnych* 0s6b zatrudnionyc (wartos¢ (wartosc
w osrodku procentowa) procentowa)

0 1 2 3 4
2009 138 579 24 X
2010 135 577 23 96
2011 132 581 23 100
2012 130 588 22 96
prognozy

* liczba zatrudnionych os6b bez wzgledu na forme zatrudnienia (umowa o pracg, umowa o dzieto, umowa

zlecenie itd.) oraz bez wzgledu na liczbg etatow

Wskaznik dostgpnosci kadry pracy socjalnej |
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liczba pracownikow socjalnych | liczba mieszkancow | warto$¢ wskaznika dynaml!( ,a
w przeliczeniu na pelne etaty gminy (k1x2000)/k2 (wartosc
procentowa)
0 1 2 3 4
2009 259,00 632 146 0,82 X
2010 259,00 632 996 0,82 100
2011 266,00 627 590 0,85 104
2012 267,00 626 690 0,85 100
prognozy
Wskaznik dostgpnosci kadry pracy socjalnej 11
liczba rodzin i 0s6b
liczba pracownikdw socjalnych samotr}le warto$¢ wskaznika dynaml!( ,a
. . gospodarujacych (warto$¢
w przeliczeniu na petne etaty . (k1x50)/k2
objetych praca procentowa)
socjalng
0 1 2 3 4
2009 259,00 2 588 5,00 X
2010 259,00 2332 5,55 111
2011 266,00 3125 4,26 77
2012 267,00 3125 427 100
prognozy
Wskaznik dostgpnosci kadry pracy socjalnej 111
liczba os6b korzystajacych z liczba pracowmkow warto$¢ wskaznika dynaml,k a
omoc socjalnych w K1/k2 (warto$¢
P y przeliczeniu na etaty procentowa)
0 1 2 3 4
2009 10 426 259,00 40,25 X
2010 10 632 259,00 41,05 102
2011 9559 266,00 35,94 88
2012 9559 267,00 35,80 100
prognozy
Wskaznik dostgpnosci kadry pracy socjalnej IV
liczba rodzin korzystajacych z liczba pracowmkow warto$¢ wskaznika dynanmi k ,a
OMoc socjalnych w K1/k2 (wartos¢
P y przeliczeniu na etaty procentowa)
0 1 2 3 4
2009 10 426 259,00 40,25 X
2010 10 632 259,00 41,05 102
2011 9559 266,00 35,94 88
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2012 9559 267,00 35,80 100
prognozy
Wskaznik dostgpnosci kadry pracy socjalnej PCPR
liczba wszystkich
pracownikow dvnamika
liczba 0s6b korzystajacych z socjalnych warto$¢ wskaznika (zvar t0dé
pomocy zatrudnionych w k1/k2 rocentowa)
PCPR w przeliczeniu P
na etaty
0 1 2 3 4
2009 1051 32,00 33 X
2010 1117 35,00 32 97
2011 1156 33,00 35 109
2012 1200 37,00 32 o1
prognozy
Wskaznik pracy socjalnej PCPR
liczba 0sob korzvstaiacych z liczba 0s6b warto$¢ wskaznika dynamika
rac SOC'};IIné?( y korzystajacych z (k1/k2)x100% (wartos¢
pracy socjainey pomocy PCPR (warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 0 1051 0 X
2010 807 1117 72 0
2011 818 1156 71 99
2012 809 1200 67 94
prognozy
Wskaznik obciazenia pracownikow socjalnych PCPR
liczba 0sdb objetych praca liczba Pracowmkow warto$¢ wskaznika dynaml!( ,a
. socjalnych w (wartos$¢
socjalng - . k1/k2
przeliczeniu na etaty procentowa)
0 1 2 3 4
2009 0 32,00 0 X
2010 807 35,00 23 0
2011 818 33,00 25 109
2012 809 37,00 22 88
prognozy
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TAB.11. WSKAZNIKI KOSZTOW OPS W GMINIE (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS

Wskaznik utrzymania OPS

wydatki na realizacjg
zadan pomocy i o , ;
wydatki na utrzymanie i integracji spoteczne;j W?ﬁijﬁz‘;vjfgg;zka d(i/;];g;a
prowadzenie osrodka w zt ogbtem w zt bez .
wzgledu na zrédio (warto$¢ procentowa) procentowa)
finansowania
0 1 2 3 4
2009 46 471 000 97 543 000 48 X
2010 43 278 000 87 798 000 49 102
2011 44 486 000 82 862 000 54 110
2012 prognozy 45 809 000 83981 000 55 102
Wskaznik wydatkow na inwestycje
wydatki na realizacj¢
datki inwestycyjne intiaizlci'f:rrggcyzile' wartoS¢ wskaznika dynamika
wy o eyl b e (k1/k2)x100% (wartosé
W Z%g ledu na zrédio (warto$¢ procentowa) procentowa)
finansowania
0 1 2 3 4
2009 14 290 699 97 543 000 15 X
2010 11 209 934 87 798 000 13 87
2011 1440421 82 862 000 2 15
2012 prognozy 814 000 83981 000 1 50

TAB.12. WSKAZNIKI DEPRYWACJI (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS

Wskaznik aktywnosci OPS na rzecz lokalnej spotecznos$ci

liczba programow
ostonowych

w zakresie pomocy

realizowanych przez OPS

spotecznej (inne niz
wymienione w kolumnie 2

liczba konkurséw oglaszanych
przez MPiPS do ktorych OPS
zostat zakwalifikowany

liczba projektéw
uruchamianych w ramach
srodkow UE, w ktorych
OPS bierze udziat

i 3)
0 1 2 3
2009 2 0 2
2010 1 1 4
2011 2 0 4
2012 prognozy 2 0 6

Wskaznik deprywacji lokalnej
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korhzczst;:' OCSO:h , liczba mieszkahcow | warto$¢ wskaznika dynamika
yStajacych 2 gminy (k1x1000)/k2 (wartos¢ procentowa)
pomocy spolecznej*
1 2 3 4
2009 10 426 632 146 16,49 X
2010 10 624 632 996 16,78 102
2011 9559 627 590 15,23 91
2012 prognozy 9559 626 690 15,25 100
*liczba 0sob, ktorym przyznano decyzja §wiadczenie niezaleznie od jego formy
Wskaznik pomocy pieni¢zne;j
liczba 0sob korzystajacych | liczba 0sdb korzystajacych wa(i[i)/slszx;vxsi(g(z);zka d(z\r;rg;a
ze $wiadczen pieni¢znych Z pomocy spolecznej (warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 9217 10 426 88 X
2010 9710 10 624 91 103
2011 8 756 9559 92 101
2012 8756 9559 92 100
prognozy
Wskaznik pomocy z powodu ubdstwa
liczba 0s6b korzystajacych | .. . . warto$¢ wskaznika dynamika
z pomocy z powodu hczzbaoiflzlz k:riyizgz‘gyc}l (k1/k2)x100% (wartos¢
ubodstwa p ysp ! (warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 6 927 10 426 66 X
2010 7245 10 624 68 103
2011 6 680 9 559 70 103
2012 6 680 9 559 70 100
prognozy
Wskaznik bezrobocia w gminie
liczba 0s6b bezrobotnych liczba mieszkancow W?ﬁ;;ﬁZ;fi(gg;Zka cj(&];rgs,ia
W grninie gminy (wartos¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 16 182 632 146 3 X
2010 17 538 632 996 3 100
2011 16 168 627 590 3 100
2012 16 168 626 690 3 100
prognozy
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Wskaznik pomocy z powodu bezrobocia

liczba 0s6b korzystajacych | .. , warto$¢ wskaznika dynamika
z pomocy z powodu liczba szb r?]eif]rigbomyCh (k1/k2)x100% (wartos¢
bezrobocia g (warto$¢ procentowa) | procentowa)
0 1 2 3 4
2009 5215 16 182 32 X
2010 5521 17 538 31 97
2011 4 955 16 168 31 100
2012 4 955 16 168 31 100
prognozy
Wskaznik IT pomocy z powodu bezrobocia
liczba 0s6b korzystajacych | .. ) . warto$¢ wskaznika dynamika
z pomocy z powodu liczba 0s6b korZyStaJa‘C.yCh (k1/k2)x100% (wartos¢
X Z pomocy spolecznej 2
bezrobocia (warto$¢ procentowa) | procentowa)
0 1 2 3 4
2009 5215 10 426 50 X
2010 5521 10 624 52 104
2011 4 955 9 559 52 100
2012 4 955 9 559 52 100
Wskaznik pomocy z powodu dtugotrwatej i cigzkiej choroby
110253 gr?&kc;rz%svtvfggzych liczba 0s6b korzystajacych warto$¢ wskaznika dynamika
pomocy z powoau ystajacy (k1/k2)x100% (wartosé
dlugotrwatej lub cigzkiej Z pomocy .
choroby (warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 4133 10 426 40 X
2010 4528 10 624 43 108
2011 4 643 9 559 49 114
2012 4 643 9 559 49 100
prognozy
Wskaznik pomocy z powodu niepetnosprawnosci
liczba 0s6b korzystajacych | .. , . warto$¢ wskaznika dynamika
z pomocy z powodu liczba OS;b é(r?qrozgrstajaccych (k1/k2)x100% (wartos¢
niepelnosprawnosci P y (warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 4777 10 426 46 X
2010 4824 10 624 45 98
2011 4 857 9 559 51 113
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2012

4 875 9 559 51 100
prognozy
Wskaznik pomocy z powodu bezradnosci opiekunczo-wychowawczej
IICZ:a gri?;)ck()zrz}cl)s\:v?)glcjyc}l liczba 0s6b korzystajacych wartos¢ wskaznika dynamika
pomocy z powo ystajacy (KL/k2)x100% (wartosé
bezradnosci opiekunczo- Z pomocy .
. (warto$¢ procentowa) procentowa)
wychowawczej
0 1 2 3 4
2009 3044 10 426 29 X
2010 3066 10 624 29 100
2011 3319 9559 35 121
2012 3319 9559 35 100
prognozy
Wskaznik pomocy z powodu bezdomnosci
liczba 0s6b korzystajacych | .. ) . warto$¢ wskaznika dynamika
z pomocy z powody | 116702 °s;’b é‘r‘:fozcyStaJ acyeh | 41 eo)x100% (wartosé
bezdomnosci P y (warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 625 10 426 6 X
2010 603 10 624 6 100
2011 610 9559 6 100
2012 610 9 559 6 100
prognozy
Wskaznik indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci
iriaCZb? d(L)Jz(I)E Zm liczba 0s6b korzystajacych | warto$¢ wskaznika dynamika
yw ym z pomocy z tytutu (k1/k2)x100% (warto$¢
programem wychodzenia z ) o
. bezdomnosci (warto$¢ procentowa) | procentowa)
bezdomnosci
0 1 2 3 4
2009 4 625 1 X
2010 9 603 1 100
2011 49 610 8 800
2012 40 610 7 88
prognozy
Wskaznik pomocy z powodu alkoholizmu
liczba 0s6b korzystajacych | . , . warto$¢ wskaznika dynamika
z pomocy z powodu liczba OS;b é(%rOZg'StaJ acych (k1/k2)x100% (wartos¢
alkoholizmu P Y (warto$¢ procentowa) | procentowa)
0 1 2 3 4
2009 523 10 426 5 X
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2010 582 10 624 5 100
2011 676 9559 7 140
2012 676 9559 7 100
prognozy
Wskaznik pomocy z powodu narkomanii
liczba 0s6b korzystajacych | . ) . warto$¢ wskaznika dynamika
z pomocy z powodu | 116703 °S;b é‘r‘]’fozc-‘/StaJ acyeh | 41 2)x100% (wartosé
narkomanii P y (warto$¢ procentowa) | procentowa)
0 1 2 3 4
2009 86 10 426 1 X
2010 95 10 624 1 100
2011 95 9559 1 100
2012 95 9559 1 100
prognozy
Wskaznik niebieskiej karty
liczba wypetionych liczba rodzin zagrozonych wa(ﬁ(l)/slfz\)h;si(g(z)(r)}lka d(a];l;r:ékéa
niebieskich kart przemoca . °
(warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 98 122 80 X
2010 117 185 63 79
2011 265 309 86 137
2012 265 309 86 100
prognozy
TAB.13. WSKAZNIKI KORZYSTAJACYCH z USLUG OPIEKUNCZYCH

1 SPECJALISTYCZNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS

Wskaznik korzystajacych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych - ogbélem

liczba 0s6b korzystajacych
z ushug opiekunczych i

specjalistycznych ustug liczba mieszkancow Waitolslg Wskaz(r)uka dynaml!( a
opiekuticzych gminy (k1/k2)x100% (wartos¢
realizowanych w ramach (warto$¢ procentowa) procentowa)
zadan wlasnych gminy
0 1 2 3 4
2009 2 389 632 146 0 X
2010 2232 632 996 0 0
2011 2313 627 590 0 0
2012 2400 626 690 0 0
prognozy
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Wskaznik korzystajacych z ushug specjalistycznych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi

liczba 0s6b korzystajacych

ze specjalistycznych stug liczba mieszkaficsw warto$¢ wskaznika dynamika
opiekunczych dla oséb z min (k1/k2)x100% (wartos¢
zaburzeniami gminy (warto$¢ procentowa) procentowa)
psychicznymi ogotem
0 1 2 3 4
2009 71 632 146 0 X
2010 35 632 996 0 0
2011 43 627 590 0 0
2012 40 626 690 0 0
prognozy
TAB.14. WSKAZNIKI INTEGRACJI SPOLECZNEJ (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS
Wskaznik reintegracji spoteczno-zawodowej
liczba 0s6b z
indywidualnym o L. :
L . . warto$¢ wskaznika dynamika
programem Zatrudn!enla liczba 0sdb qurobotnych (K1/k2)x100% (wartosé
socjalnego plus 0s6b z W gminie L
L (warto$¢ procentowa) procentowa)
kontraktami socjalnym w
KIS
0 1 2 3 4
2009 0 16 182 0 X
2010 0 17 538 0 0
2011 33 16 168 0 0
2012 33 16 168 0 0
prognozy
Wskaznik kontraktow socjalnych — dla zadan POWIATU
liczba 0s6b 7 Zawart liczba 0sob warto$¢ wskaznika dynamika
; ZI:L* korzystajacych z (k1/k2)x100% (wartos¢
kontraktem socjalnym o
pomocy PCPR (warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 0 1051 0 X
2010 44 1117 4 0
2011 44 1156 4 100
2012 30 1200 3 75
prognozy

**%%* dotyczy osob, ktore podpisaty kontrakt (nie wliczajac cztonkéw ich rodzin, ktorzy rowniez moga by¢
beneficjentami kontraktu)
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Wskaznik zaspokojenia potrzeb mieszkalnictwa socjalnego

liczba rodzin / 0sob liczba rodzin/osob dvnamika
zajmujacych lokale oczekujacych na lokal warto$¢ wskaznika (zvar t04é
socjalne (mieszkania socjalny (mieszkanie (k1x100)/(k1+k2) rocentowa)
kontraktowe) kontraktowe) P
0 1 2 3 4
2009 1111 1953 36 X
2010 1149 2214 34 94
2011 1260 1965 39 115
2012 1334 2044 39 100
prognozy
Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w domach pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym
liczba 0s6b
liczba 0s6b umieszczonych ocz_eku] qcyc_h na $& wskaznik dynamika
w ponadgminnych domach umieszczenie w warto$¢ wskaznika (wartos¢
. ponadgminnych (k1x100)/(k1+k2)
pomocy spotecznej procentowa)
domach pomocy
spoteczne;j
0 1 2 3 4
2009 155 534 23 X
2010 113 514 18 78
2011 281 573 33 183
2012 150 662 18 55
prognozy
Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w mieszkaniach chronionych dla zadan POWIATU
liczba 0s6b
liczba 0s6b umieszczonych %ﬁ?;??;gﬁil; r\:\? warto$¢ wskaznika d(yn;rtrz)lsrlza
w mieszkaniach chronionych . . (k1x100)/(k1+k2) W
mieszkaniach procentowa)
chronionych
0 1 2 3 4
2009 80 0 100 X
2010 108 0 100 100
2011 185 0 100 100
2012 185 0 100 100
prognozy
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Wskaznik miejsc dla bezdomnych

laczna liczba miejsc

liczba 0s6b korzystajacych obytu w noclegowniach warto$¢ wskaznika dynamika
z pomocy z powodu | POOYH g ’ (k1/k2)x100% (wartosé
o schroniskach, domach dla o
bezdomnosci (warto$¢ procentowa) procentowa)
bezdomnych
0 1 2 3 4
2009 625 520 120 X
2010 603 543 111 93
2011 610 426 143 129
2012 610 426 143 100
Wskaznik interwencji kryzysowej PCPR
liczba 0sob korzvstaiacych z liczba 0s6b warto$¢ wskaznika dynamika
inferwencii kryz ;gve;e korzystajacych z (k1/k2)x100% (wartosc¢
JIKTyzy g pomocy PCPR (warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 0 1051 0 X
2010 0 1117 0 0
2011 0 1156 0 0
2012 0 1200 0 0
prognozy
Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w srodowiskowych domach samopomocy
liczba 0s6b
liczba 0s6b umieszczonych oczekujacych na o , . dynamika
w érodowiskowych domach umieszczenie w warto$¢ wskaznika (wartosé
srodowiskowych (k1x100)/(k1+k2)
samopomocy procentowa)
domach
samopomocy
0 1 2 3 4
2009 0 0 0 X
2010 0 0 0 0
2011 0 0 0 0
2012 0 0 0 0
prognozy
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TAB.15. WSKAZNIKI POMOCY NA RZECZ RODZINY (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS

Wskaznik kontraktu socjalnego

liczba 0s6b objetych liczba 0sob korzystajacych wa(ﬁ;)/sli:z\;fxsfgggzka d(&];l;r:s,lza
kontraktami socjalnymi Z pomocy .
(warto$¢ procentowa) procentowa)
0 1 2 3 4
2009 571 10 426 5 X
2010 523 10 632 5 100
2011 671 9559 7 140
2012 671 9559 7 100
prognozy
Wskaznik wysoko$ci zasitku statego dla osoby samotnie gosp.
wartos¢ wyplaconych liczba taconych dynamika
zasitkow statych dla _czba Wyb 4 warto$¢ wskaznika y 2
. zasitkow stalych dla osoby (warto$¢
osoby samotnie . Lo k1/k2
gospodarujace; samotnie gospodarujacej procentowa)
0 1 2 3 4
2009 6 654 100 17 695 376,04 X
2010 6 970 852 18 553 375,73 100
2011 7173763 19 437 369,08 98
2012 8 417 950 22751 370,00 100
prognozy
Wskaznik wysoko$ci zasitku statego dla osoby pozostajacej w rodzinie
wartos¢ wyplaconych liczba taconych dynamika
zasitkow statych dla _czba Wyp Y warto$¢ wskaznika y s
S zasitkow stalych dla osoby (wartos¢
0soby pozostajacej w L L k1/k2
rodzinie pozostajacej w rodzinie procentowa)
0 1 2 3 4
2009 367 894 1707 215,52 X
2010 358 233 1532 233,83 108
2011 367 047 1 466 250,37 107
2012 443 050 1765 251,02 100
prognozy
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TAB.16. WSKAZNIKI WYSKOKOSCI ZASIELKOW OKRESOWYCH I CELOWYCH (stan na 31 XI1)
Dane wlasne MOPS

Wskaznik wysokosci zasitku okresowego

warto$¢ wyptaconych liczba wyplaconych wartodé wskaznika dynamika
zasitkéw okresowych zasitkow okresowych K1/k2 (wartos¢
ogotem ogotem procentowa)
0 1 2 3 4
2009 2935000 8 454 347,17 X
2010 2503000 7850 318,85 92
2011 2 818000 8671 324,99 102
2012 2782 000 8758 317,65 98
prognozy
Wskaznik wysokos$ci zasitku okresowego - z powodu bezrobocia
warto$¢ wyplaconych liczba wyptaconych wartodé wskaznika dynamika
zasitkow okresowych z zasitkow okresowych z K1/k2 (warto$¢
powodu bezrobocia powodu bezrobocia procentowa)
0 1 2 3 4
2009 2 594 267 7471 347,24 X
2010 2 227 457 7005 317,98 92
2011 2578980 7843 328,83 103
2012 2542980 7733 328,85 100
Wskaznik wysokosci zasitku okresowego - z powodu dtugotrwatej choroby
warto$¢ wyptaconych liczba wyptaconych d .
ot 1 . , . ynamika
zasitkow okresowych z zasitkow okresowych z warto$¢ wskaznika (wartosé
powodu dhugotrwatej powodu dtugotrwatej k1/k2 rocentowa)
choroby choroby P
0 1 2 3 4
2009 212170 619 342,76 X
2010 154 229 461 334,55 98
2011 139 098 436 319,03 95
2012 139 098 436 319,03 100
prognozy
Wskaznik wysokosci zasitku okresowego - z powodu niepetnosprawnosci
warto$¢ wyplaconych liczba wyptaconych d .
— o 2 , ynamika
zasitkow okresowych z zasitkow okresowych z warto$¢ wskaznika (wartogé
powodu powodu k1/k2 08¢
. , . L procentowa)
niepetnosprawnosci niepetnosprawnosci
0 1 2 3 4
2009 119111 338 352,40 X
2010 117 581 373 315,23 89
2011 97 191 385 252,44 80
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2012

97 191 385 252,44 100
prognozy
Wskaznik wysokosci zasitku okresowego
warto$¢ wyplaconych liczba wyptaconych
zasitkow okresowych z zasitkow okresowych z
powodu mozliwosci powodu mozliwosci . L. dynamika
. L . . warto$¢ wskaznika 2
utrzymania uprawnien do | utrzymania uprawnien do (warto$¢
o o ey i k1/k2
$wiadczen z innych $wiadczen z innych procentowa)
systemow zabezpieczenia | systemow zabezpieczenia
spotecznego spotecznego
0 1 2 3 4
2009 9380 26 360,77 X
2010 4 200 19 221,05 61
2011 2670 7 381,43 173
2012 2670 7 381,43 100
prognozy
Wskaznik wysokosci zasitku celowego na osobg
warto$¢ wyptaconych liczba 0s6b ktéorym warto$¢ wskaznika dynaml,k ,a
o, . (warto$¢
zasitkow celowych wyplacono zasitek celowy k1/k2
procentowa)
0 1 2 3 4
2009 9447000 7508 1 258,26 X
2010 8 112 000 7233 1121,53 89
2011 7 140 000 7260 983,47 88
2012 6 052 000 7 260 833,61 85
prognozy
Wskaznik czgstotliwosci zasitku statego dla osoby samotnie gosp.
1.1cz’ba wyplaconych ’ liczba os.(')b samo'qne wartodé wskaznika dynaml,k,a
zasitkow statych dla osob | gospodarujacych ktorym (wartos¢
. . . k1/k2
samotnie gospodarujacych | wyptacono zasitek staty procentowa)
0 1 2 3 4
2009 17 695 1757 10,07 X
2010 18 553 1794 10,34 103
2011 19 437 1965 9,89 96
2012 22751 2300 9,89 100
prognozy
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Wskaznik czgstotliwosci zasitku statego dla osoby pozostajacej w rodzinie

}1cgba wyptaconych liczba osob p.ozos’taj acych wartodé wskaznika dynamlrk'a
zasitkow statych dla osoby w rodzinie ktorym K1/k2 (wartos¢
pozostajacej w rodzinie wyplacono zasilek staly procentowa)
0 1 2 3 4
2009 1707 193 8,84 X
2010 1532 171 8,96 101
2011 1 466 172 8,52 95
2012 1765 207 8,53 100
prognozy
Wskaznik czgstotliwosci zasitku okresowego
1lc;ba} wyptaconych liczba 0sdb ktéFym wartodé wskaznika dynaml,k,a
zasitkow okresowych wyplacono zasitek (wartos¢
. . k1/k2
ogotem okresowy ogdtem procentowa)
0 1 2 3 4
2009 8454 1741 4,86 X
2010 7 850 1479 5,31 109
2011 8671 1823 4,76 90
2012 8 758 1840 4,76 100
prognozy
Wskaznik czestotliwosci zasitku okresowego - z powodu bezrobocia
liczba wyptaconych liczba 0sob kto'rym o L. dynamika
o wyptacono zasitek warto$¢ wskaznika 2
zasitkow okresowych z (warto$¢
: okresowy z powodu k1/k2
powodu bezrobocia b . procentowa)
ezrobocia
0 1 2 3 4
2009 7471 1542 4,85 X
2010 7005 1308 5,36 111
2011 7843 1635 4,80 90
2012 7733 1614 4,79 100
prognozy
Wskaznik czgstotliwosci zasitku okresowego z powodu dtugotrwatej choroby
liczba wyptaconych liczba 0s6b ktéorym d .
o . - , ynamika
zasitkow okresowych z wyplacono zasitek warto$¢ wskaznika .
] (wartos¢
powodu dhugotrwatej okresowy z powodu k1/k2 rocentowa)
choroby dtugotrwatej choroby P
0 1 2 3 4
2009 619 181 3,42 X
2010 461 119 3,87 113
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2011 436 120 3,63 94
2012 436 120 3,63 100
prognozy
Wskaznik czgstotliwosci zasitku okresowego z powodu niepetnosprawnosci
liczba wyptaconych liczba osob ktorym q .
1, . i L. ynamika
zasitkow okresowych z wyptacono zasitek warto$¢ wskaznika (wartos¢
powodu okresowy z powodu k1/k2
. .. ) L procentowa)
niepetnosprawnosci niepetnosprawnosci
0 1 2 3 4
2009 338 103 3,28 X
2010 373 94 3,97 121
2011 385 109 3,53 89
2012 385 109 353 89
prognozy

Wskaznik czgstotliwosci zasitku okresowe

systemOw zabezpieczenia spotecznego

20 mozliwosci utrzymania uprawnien do §wiadczen z innych

liczba wyptaconych
zasitkow okresowych z

liczba os6b ktorym
wyptacono zasitek
okresowy z powodu

powodu mozliwosci o . o L. dynamika
. . mozliwo$ci utrzymania warto$¢ wskaznika 2
utrzymania uprawnien do C , (warto$¢
o L uprawnien do $wiadczen z k1/k2
$wiadczen z innych ) } procentowa)
, . . innych systemow
systemow zabezpieczenia : -
zabezpieczenia
spotecznego
spotecznego
0 1 2 3 4
2009 26 5 5,20 X
2010 19 2 9,50 183
2011 7 3 2,33 25
2012 7 7 1,00 43
prognozy
TAB.17. WSKAZNIKI ODMOW (stan na 31 XII) Dane wlasne MOPS
Wskaznik odmow - ogdtem
liczba wszystkich decyzji artodé wskaznika dynamika
liczba decyzji odmownych | przyznajacych zasitek / W W (wartos¢
. (k1x100)/(k1+k2)
ustugg ogodtem procentowa)
0 1 2 3 4
2009 401 44 576 0,89 X
2010 521 45 038 1,14 128
2011 566 42 069 1,33 117
2012 560 42 000 1,32 99
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Wskaznik odmow z powodu nie spetnienia kryterium dochodowego
liczba decyzji odmownych liczba wszvstkich decvzii warto$¢ wskaznika dynamika
z powodu nie spetnienia Y ya (k1/K2)x100% (warto$¢
- odmownych 2
kryterium dochodowego (wartos$¢ procentowa) | procentowa)
1 2 3 4
2009 79 401 20 X
2010 99 521 19 95
2011 97 566 17 89
2012 97 560 17 100
prognozy

Wskaznik odméw z powodu braku §rodkow

i .. . . .. | warto$¢ wskaznika dynamika

iczba decyzji odmownych | liczba wszystkich decyzji (KL/K2)X100% (wartos¢

z powodu braku $rodkoéw odmownych (warto$¢ procentowa) | procentowa)

1 2 3 4

2009 0 401 0 X
2010 0 521 0 0
2011 0 566 0 0
2012 0 560 0 0
prognozy

Dynamika najwazniejszych wskaznikow za lata 2009 — 2011 z prognoza na 2012 przedstawia

si¢ nastgpujaco:

Zasoby kadrowe OPS/PCPR

Stopniowy lecz powolny przyrost liczby zatrudnionych pracownikéw socjalnych
OPS/PCPR z 259 do prognozowanych 267 oraz 32 do 37 w 2012. Przy czym
wskaznik stosunku liczby pracownikow socjalnych do liczby mieszkancow wzrasta
2 0,82 do 0,85 w 2012 - prognoza.

Znaczacy przyrost wolontariuszy zatrudnionych w OPS (z poziomu 3% do
prognozowanych 6% w 2012).

Spadek wspotczynnika biurokratyzacji (z poziomu 24 do 22% w 2012 - prognoza)
Liczba rodzin oraz 0s6b samotnych objetych praca socjalna zwigkszylta si¢ z poziomu
2 588 w 2009r. do 3 125 w roku 2011. Oznacza to wzrost obcigzenia pracownikow

terenowej pracy socjalnej. W rezultacie wskaznik dostgpnosci kadry pracy socjalnej
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(2.10.9) spadt z poziomu wspodtczynnika 5,0 w roku 2009 do poziomu 4,27 (prognoza
na 2012 r.).

e Spadek ogoélnej liczby oséb korzystajacych z pomocy spolecznej (wylacznie

w zakresie $wiadczen pieni¢znych i ustug) z poziomu 10 426 do 9 559 oséb w 2011

roku.

e Utrzymano wskaznik dostepnosci do pomocy PCPR — przy spodziewanym wzro$cie

liczby rodzin korzystajacych z pomocy z 1 051 do 1 200 w 2012 (prognoza). Ponadto

wskaznik rodzin korzystajacych z pracy socjalnej PCPR w latach 2009 — 2012

nieznacznie spada.

Koszty utrzymania OPS oraz infrastruktura

Catkowite koszty utrzymania i prowadzenia OPS zmalaty z poziomu 46,4 min zt
do 45,8 min zl, a wydatki na realizacj¢ zadan pomocy i integracji spotecznej ze
wszystkich Zrodet finansowania z poziomu 97,5 min zt do 83,9 min zt.

Znaczaco spada udzial wydatkow na inwestycje do ogélu wydatkow na pomoc

spoleczng z poziomu 5% do 1% w 2011 i 0% w 2012 roku.

Pomoc spoleczna (Swiadczenia)

Spadek liczby osob otrzymujacych pomoc w stosunku do liczby mieszkancow
z 16,4% do 15,23% w 2011 roku (wskaznik deprywacji lokalnej). Przy czym
nalezy pamigtac, ze wspotczynnik ten dotyczy wylacznie udzielanych §wiadczen
w oparciu o wydana decyzjg.

Wzrasta odsetek os6b otrzymujacych $wiadczenia pieniezne w stosunku osob
otrzymujacych $wiadczenia z pomocy spolecznej w ogéle. Z poziomu 88% do
92%

w 2011 roku. Nalezy jednak pamigtac, ze ogélna liczba 0sob otrzymujacych
takie $wiadczenie spadla z 9 217 do 8 756. Liczba oséb otrzymujacych
Swiadczenie pieni¢zne (badz ushluge) jest wartoScia mylacag — nie oddajaca
faktycznych potrzeb w tym zakresie z uwagi na zamrozenie przez rzad
progow dochodowych uprawniajacych do otrzymywania $wiadczen
pieni¢znych (kryterium dochodowego o0s6b 1 rodzin ubiegajacych sig

o $wiadczenia).
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Najwiecej Swiadczen (w stosunku do ogolu) przyznawanych jest z tytulu
ubodstwa, przy czym odsetek osob wzrést z poziomu 66% do 70% w 2011.
Swiadczenia przyznawane z tytulu bezrobocia utrzymuja si¢ na stabilnym
poziomie 50- 52%, podobnie z tytutu bezdomnosci 6% i narkomani 1%.
Znaczaco wzrosly odsetki osoéb otrzymujacych $wiadczenie z tytulu:
dhlugotrwalej lub ci¢zkiej choroby z poziomu 40 do 49% w 2011 r., z tytulu
niepelnosprawnosci z 46 do 51%, bezradnosci opiekunczo-wychowawczej
z 29 do 35%.

Wozrasta liczba o0s6b objetych indywidualnym programem wychodzenia
z bezdomnosci z 9 0so6b w 2010 do 49 w 2011 i1 prognozowanych 40 w 2012
(W ujeciu procentowym z 1 do 8%), pomocy z powodu alkoholizmu z 5 do 7%
w 2011r.

Wozrasta liczba rodzin zagrozonych przemoca z 122 do 309 w 2011 r. oraz
liczby wypelnionych ,,niebieskich kart” z 98 do 265 w 2011. Co z jednej strony
Swiadczy o wzro$cie skali zjawiska, z drugiej pokazuje wzrost §wiadomosci
spotecznej 1 budowania odpowiedniego systemu interweniowania w przypadkach
przemocy.

Liczba ogotu 0sob korzystajacych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych pozostaje na wzglednie stabilnym poziomie 2 389 — 2 400 osob,
przy czym: spada liczba osob z zaburzeniami psychicznymi z 71 do 40 oso6b
(w latach 2009-212) korzystajacych z tych ustug, co niestety jest uwarunkowane
zmniejszeniem si¢ ilosci opiekunek posiadajacych kwalifikacje do $§wiadczenia

takich ustug.

Dzialania na rzecz integracji spolecznej oraz ushugi pomocy spolecznej

Wozrasta liczba os6b z indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego plus
0s0b z kontraktami socjalnym w KIS od poziomu 0 w 2010 do 33 os6b w 2011 r.
Spodziewany jest spadek liczby osob z zawartym kontraktem socjalnym
(w ramach PCPR) z 44 w 2011 do 30 w 2012. Niemniej wzrasta liczba os6b
objetych kontraktami socjalnymi w ramach OPS z 571 do 671 w 2011r
(odpowiednio z 5% do 7% z ogélnej liczby osob korzystajacych z pomocy).
Odsetek rodzin zajmujacych lokal socjalny w stosunku do liczby oczekujacych

utrzymuje si¢ na statym poziomie 36-39%.
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e Odsetek osob umieszczonych DPS w stosunku do liczby oczekujacych
wykazuje bardzo duzg zmienno$¢é w 2009 — 23% w 2011 — 33% w 2012 — 18%
(warto$¢ prognozowana). Dazenie DPS-6w do osiagniecia standaryzacji
spowodowato r6zna ilo§¢ miejsc w réznym czasie.

e Wazrasta liczba 0sob umieszczanych w mieszkaniach chronionych z 80 do 185
0sob.

e Wzrasta przecigzenie placowek zajmujacych si¢ osobami bezdomnymi.
Odsetek 0sob korzystajacych z miejsc dla bezdomnych w stosunku do liczby

miejsc osiagnat wartos¢ 143% w 2011 (z poziomu 120% w 2009 r).

Wysokos$¢ pomocy (§wiadczen pieni¢znych)

Zasitki state: typowa wartosci zasitkow statych dla osoby samotnie gospodarujacej
wykazuja tendencje spadkowe (376,04 zt do 369,08 zt w 2011 r). Wzrasta typowa
warto$¢ zasitku statego dla osoby pozostajacej w rodzinie z 215,52 zt w 2009 do
250,37 zt w 2011 r. Czgstotliwos¢ zasitku waha si¢ w granicach 8,84-8,53.

Zasilki okresowe: typowa wysokos$¢ zasitku okresowego (ogolem) spadia z 347,17
7zt do 324,99 zt w 2011 i spodziewanych 317,65 zt w 2012 r. Ma to swoje
odzwierciedlenie we wszystkich rodzajach zasitkéw. Czgstotliwos¢ zasitkow waha
si¢ w przedziale 4,86 — 4,76.

Zasikki celowe: znaczgco spada wysokos¢ zasiltku celowego na osobe¢ (bez wzgledu
na rodzaj). Z poziomu 1 258,26 zt do poziomu zaledwie 983,47 zt w 2011 r. i 833,61
zt. w 2012 r. (prognoza).

Wozrasta liczba decyzji odmownych w stosunku do liczby wszystkich decyzji
dotyczacych zasitkow i ustug. W 2009 roku odméw byto ogdtem 401, natomiast
w 2011 juz 566, przy zmniejszonej liczbie wszystkich decyzji (wzrost wskaznika

odmow z poziomu 0,89 do poziomu 1,32 w 2011 r.).

11.0cena zasobow pomocy spotecznej - rekomendacje

W tej czesci Oceny przedstawiono rekomendacje wynikajace z biezacego stanu zasobow

pomocy spotecznej (ha podstawie stanu zasobéw 1 analizy wskaznikowej) oraz

spodziewanych tendencji zjawisk spotecznych znajdujacych si¢ w sferze okreslania zadan

oraz celow polityki spotecznej w Gminie.
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Uwarunkowania globalne. To takie uwarunkowania funkcjonowania pomocy spoteczne;j
wynikajace z istniejacych przepisow prawa, na ktéore gmina nie ma wpltywu. Przede
wszystkim:

Ogolny spadek liczby udzielanych §wiadczen i1 uslug w ramach pomocy spotecznej, w tym
takze spadek przecigtnej wysoko$ci Swiadczenia jest zasadniczo skutkiem braku waloryzacji
wysokosci kwotowych progéw dochodowych uprawniajacych do otrzymania $wiadczen.
Oznacza to, ze pomoc spoteczna w swoim podstawowym zakresie wyrownywania
istniejacych deficytow jest w stanie walczy¢ jedynie ze skala skrajnego ubostwa. Brak
dostatecznej ochrony socjalnej rodzin i ich czlonkow, w tym takze deficyt ustug
specjalistycznych, skutkuje ogdélnym zmniejszeniem efektywnosci systemu pomocy
spotecznej w gminie. Negatywne konsekwencje tego stanu rzeczy tylko czgSciowo moga by¢
tagodzone rozwijaniem innych form pomocy (pracy socjalnej) i wzrostem subsydiowania
pomocy finansowej ze strony Gminy oraz EFS UE w ramach POKL. W sytuacji dalszego
braku waloryzacji progow dochodowych zwigksza si¢ prawdopodobienstwo obcigzenia

budzetu Gminy konieczno$cia zwigkszenia skali subsydiowania okreslonych form wsparcia.

Uwarunkowania lokalne, to takie, ktore po pierwsze zwiazane sa ze specyfika i potrzebami
spotecznosci lokalnej oraz zwiazane sa bezposrednio z organizacja OPS w Gminie i facza si¢
ze wskazaniem priorytetow dzialan realizowanych w systemie pomocy spotecznej. Do

obszarow rekomendowanych dziatah nalezy:

1. Wzmocnienie zasobow kadrowych OPS w celu poprawy swiadczenia ustug poprzez:

e zwigkszenie do 1.01.2015 r. liczby zatrudnionych pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci Gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2 000 mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych praca
socjalnag w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na nie wigcej niz 50 rodzin i os6éb samotnie gospodarujacych, co pozwoli na
osiagnigcie wskaznikow obciazenia pracownikow socjalnych i dostgpu do pomocy
spotecznej,

e wprowadzenie i organizacja ustugi asystenta rodziny w strukturze OPS (w ramach

Centrum Pracy Socjalnej i Rodziny), zagwarantowanie na niezbednym poziomie
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finansowania etatow dla asystenta rodziny i koordynatora ze $rodkéw budzetowych
Gminy oraz EFS UE w ramach programu Wroctaw Miastem Aktywnych POKL,
podnoszenie kwalifikacji pracownikOw pomocy spotecznej (w tym szkolenia nowych
pracownikow),

wsparcie pracownikow socjalnych w zakresie: prowadzenia pracy socjalnej
z osoba/rodzina z problemem zaburzen psychicznych (wsparcie konsultantow
psychologéw), przez CPSR oraz podmioty zajmujace si¢ poradnictwem
specjalistycznym,

dzialania na rzecz wyspecjalizowania pracownikow socjalnych do organizowania
spolecznosci lokalnej,

organizacja tzw. zespotow problemowych W obszarze ,,trudnych przypadkow”,
propagowanie wolontariatu pos$rod studentéw kierunkéw studidow takich ich jak:

psychologia, pedagogika, praca socjalna oraz udzielania wsparcia osobom i rodzinom.

2. Wzmocnienie infrastruktury pomocy spolecznej w celu poprawy swiadczenia uslug

poprzez:

zwigkszenie liczby DPS (z istniejacych 11 obecnie do planowanych 14 w 2015 roku),
co pozwoli poprawi¢ wspotczynnik dostgpnosci mieszkancéw do tego typu ustugi, w
tym zwigkszenie liczby miejsc w DPS dla osoéb przewlekle psychicznie chorych
z 263 do 413 w 2015,

zwigkszenie mozliwosci opieki okresowej poprzez wzrost liczby miejsc
w mieszkaniach chronionych o zréznicowanym zakresie wsparcia,

stworzenie mozliwosci $wiadczenia ustug interwencji kryzysowej w ramach
planowanego Osrodka Interwencji Kryzysowej — w strukturze wielofunkcyjnego
Nadodrzanskiego Centrum Wsparcia obejmujacego min. poradnictwo specjalistyczne
dla 0s6b w kryzysie. Planowane uruchomienie osrodka nastapi w 2013 roku,
zwickszenie liczby $rodowiskowych doméw samopomocy (SDS) dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi z 6 do 9 w celu zaspokojenia zdiagnozowanych potrzeb

dla tego typu wsparcia.

3. Zwigkszanie uslug pomocy spolecznej osobom i rodzinom oraz oferty pracy socjalnej

w zakresie:
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e rozwoju ustug indywidualnego wsparcia psychologicznego, terapeutycznego,
prawnego, pedagogicznego na rzecz rodziny,

e rozwoju wsparcia specjalistycznego na rzecz rodzin, wzmacniania rodziny poprzez
oferte warsztatow, dziatan profilaktycznych w powiazaniu z oferta miasta i MOPS —
program na rzecz rodzin wielodzietnych, a takze rozwoju systemu oparcia dla
rodzicow z dzie¢mi poprzez grupy wsparcia, warsztaty edukacyjne,

e rozwoju oferty wsparcia osobom z zaburzeniami psychicznymi, w tym: podejmowania
wspolpracy instytucjonalnej w zakresie realizacji Narodowego Programu Ochrony
Zdrowia Psychicznego,

e rozszerzenie WwspOlpracy z organizacjami pozarzadowymi zajmujacymi sig
problematyka zaburzen psychicznych w celu wypracowania systemu poradnictwa
i pomocy w stanach kryzysu psychicznego,

e rozw0j partnerstw lokalnych i programéw aktywnosci lokalnej w ramach Programu
Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Wroctawia na lata 2011-2013, przygotowanie

Programu Aktywnosci Lokalnej na nastgpne lata.
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